A SAN JUAN BAUTISTA

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 231 - 2021 - CU - UPSJB

UNIVERSIDAD PRIVADA

Lima, 9 de diciembre de 2021
VISTOS:

La propuesta del Rector a fin de aprobar el Plan Operativo Anual 2021 de la Universidad
Privada San Juan Bautista Sociedad An6nima Cerrada, version 3.0, y;

CONSIDERANDO:

1. Que, el parrafo cuarto del articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado,
concordante con el articulo 8 de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, reconoce la
autonomia universitaria, en el marco normativo, de gobierno, académico,
administrativo y econdmico, concordante a su vez, con el literal a) del articulo 3 del
Estatuto Social de la Universidad Privada San Juan Bautista Sociedad Andénima
Cerrada;

Que, en ese sentido, mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 072-2021-CU-
UPSJB de fecha 16 de abril de 2021 se aprob6 el Plan Operativo Anual 2021 de la
Universidad Privada San Juan Bautista Sociedad Anénima Cerrada, version 2.0;

3. Que, el Rector somete a consideracion el documento de Vistos, en el que se propone
modificar a las unidades organicas responsables del: i) objetivo especifico 1.1-
actividad 1 asignando a la Direccion de Gestion Estratégica e Innovacion, ii) objetivo
1.5- actividad 3 asignando a la Gerencia General, la modificacién de la estructura de
las formulas de los indicadores que corresponden al Departamento de Grados y
Titulos y la Direcciébn de Infraestructura y Servicios Generales; asi como la
modificacion del céalculo de la férmula de los indicadores;

4. En tal sentido, se ve por conveniente dejar sin efecto Plan Operativo Anual 2021 de la
Universidad Privada San Juan Bautista Sociedad Anénima Cerrada, version 2.0,
aprobada mediante Resolucién de Consejo Universitario N° 072-2021-CU-UPSJB de
fecha 16 de abril de 2021; y, aprobar el Plan Operativo Anual 2021 de la Universidad
Privada San Juan Bautista Sociedad Anénima Cerrada, version 3.0;

5. Que, el numeral 5 del articulo 52 del Estatuto de la Universidad Privada San Juan
Bautista Sociedad Andnima Cerrada establece como una de las funciones del Consejo
Universitario la de decidir, a propuesta del Rector, la aprobacion o no aprobacion del
Plan Operativo Anual, cuidando de remitirlo a la Junta General de Accionistas para su
pronunciamiento de ratificacién o no ratificacion;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario de la Universidad Privada San
Juan Bautista Sociedad Anonima Cerrada en su sesion ordinaria de fecha 09 de
diciembre de 2021 y a las atribuciones conferidas por la Ley Universitaria N° 30220 y
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 231 -2021-CU-UPSJB (2)

UNIVERSIDAD PRIVADA

el Estatuto Social de la Universidad Privada San Juan Bautista Sociedad Andénima
Cerrada;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Plan Operativo Anual 2021 de la Universidad
Privada San Juan Bautista Sociedad Andnima Cerrada, version 3.0, el mismo que
como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Derogar el Plan Operativo Anual 2021 de la Universidad Privada
San Juan Bautista Sociedad Anonima Cerrada, version 2.0, aprobada con Resolucion de
Consejo Universitario N° 072-2021-CU-UPSJB de fecha 16 de abril de 2021.

ARTICULO TERCERO: Derivar la presente Resolucion a la Junta General de Accionistas
para su pronunciamiento de ratificacion o no ratificacion.

ARTICULO CUARTO: Hacer de conocimiento de las areas pertinentes de la Universidad
Privada San Juan Bautista Sociedad Anénima Cerrada la presente Resolucion, para los

fines consiguientes.

istrese, comuniquese, camplase y archive
= =\

f’fnﬁi?ﬁ'
OB\ N
D .
& &),
7 — j - R
Dr. Rﬁ:ﬁURRELO GUERRA Abg. M RYLIN/CﬁUZA‘DO LLANOS
Rector Secretaria General de la
Presidente del Consejo Universitario de la Universidad Privada San Juan Bautista SAC
Universidad Privada San Juan Bautista SAC
www.upsjb.edu.pe
CHORRILLOS | SAN BORJA ICA | CHINCHA
Av. José Antonio Lavalle N° Av. San Luis 1923 — 1925 — 1931 Carretera Panamericana Sur Calle Albilla 108 Urbanizaciéon
302-304 (Ex Hacienda Villa) Ex km 300 La Angostura, Las Vinas (Ex Toche)

Subtanjalla

CENTRAL TELEFONICA: (01) 748 2888



UNIVERSIDAD PRIVADA b

Cédigo GES - PL - 02
Version 3.0
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL — - ———
2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario
Aprobacion N° 231-2021-CU-UPSJB
Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021
Plan N° Pagina 1de 121

A SAN JUAN BAUTISTA

UNIVERSIDAD PRIVADA

PLAN OPERATIVO ANUAL

INSTITUCIONAL

2021

PREPARANDO EL CAMINO...

Mg. Sylvia Del Carpio Bellido
Sanchéz

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020




A SAN JUAN BAUTISTA

UNIVERSIDAD PRIVADA

Cadigo GES - PL - 02
Version 3.0
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL — - ——
2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario
Aprobacion N° 231-2021-CU-UPSJB
Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021
Plan N° Pagina 2de 121

A SAN JUAN BAUTISTA

UNIVERSIDAD PRIVADA

Plan Operativo Institucional 2021

Edicion
DIRECCION ESTRATEGICA DE GESTION E INNOVACION

Plan Operativo Institucional 2021 — UPSJB

DR. RAFAEL URRELO GUERRA
RECTOR - UPSJB

MAG. SYLVIA DEL CARPIO BELLIDO SANCHEZ
DIRECCION DE GESTION ESTRATEGICA E
INNOVACION

EQUIPO TECNICO

Lic. Sheyla Ferro Laura
Jefa

C.P.C. Janet Palomino Quispe
Asistente de Presupuesto

Lic. Leonor Usquiano Sialer
Analista de Planeamiento y Presupuesto

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020




A Sh0 0 saems Cddigo GES-PL -02

z Version 3.0

: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL — - ——

: 2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario

g Aprobacion N° 231-2021-CU-UPSJB

: Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021
Plan N° Pagina 3de121

PRESENTACION

La Direccibn de Gestion Estratégica e Innovacibn agradece a las unidades
organizativas en la Formulacién del Plan Operativo Anual 2021 de la Universidad
Privada San Juan Bautista”, el cual es el resultado del trabajo en conjunto del equipo
responsable de su elaboracién aplicando los criterios de eficiencia, eficacia vy
desempefio para el logro de los Objetivos Institucionales a través del cumplimiento de
las metas fisicas y presupuestales con niveles de coordinacién y responsabilidad

dentro de los lineamientos de Politica de la Universidad Privada San Juan Bautista.
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l. INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual Institucional 2021 de la Universidad Privada San Juan
Bautista SAC (en adelante UPSJB), es un documento de gestiéon de corto plazo
flexible adaptado a nuestra realidad universitaria que contiene la programacion de
actividades a ser ejecutadas por las unidades organizativas de la UPSJB en el periodo
anual sefalado, el cual nos permite operativizar los objetivos estratégicos mediante
indicadores de gestion o de desempefo que refleja los procesos a desarrollar en el
corto y mediano plazo, orientados a cumplir los objetivos y actividades estratégicas del
Plan Estratégico Institucional, permitiendo de ésta manera la ejecucién de los recursos
asignados en el Presupuesto Institucional Anual establecido para el afio 2021.

Con este documento pretendemos ofrecer una herramienta que permita orientar el
proceso de prioridades del servicio que brinda la UPSJB SAC, las actividades
operativas propuestas en el POI han sido planteadas en correspondencia a los cuatro
(04) Objetivos Estratégicos Institucionales y diecisiete (17) Objetivos especificos
Institucionales e indicadores de desempefio y/o gestién de la Institucién, contenidas en
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2023, que a su vez esta articulado al
objetivo estratégico sectorial 2 “Garantizar una oferta de educacion superior técnica y
universitaria que cumpla con condiciones basicas de calidad” del Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) del sector Educacion.

El Plan Operativo Anual Institucional 2021 (en adelante POA) de la UPSJB, se
enmarca en los lineamientos de Politica Institucional de Calidad del Plan Estratégico
Institucional 2019-2023, el cual es un trabajo de equipo multidisciplinario, que a través
de evaluaciones posteriores posibilitara reprogramaciones para cumplir con nuestros
Objetivos estratégicos, Especificos y Actividades Operativas.

El Plan Operativo Institucional POl — 2021, de la Universidad Privada San Juan
Bautista SAC, tiene la siguiente estructura: i) Presentacion; ii) Introduccion; iii) Marco
legal; iv)Vision y Vision; v) valores; vi) Organigrama; vii) Alcancce viii) Finalidad; ix)
Politica de Calidad Institucional ix) modelo educativo; xi) Objetivos estratégicos; Xxii)
Diagndstico Situacional; xiii) Andlisis de la Demanda y Oferta de Educacién; xiv)
marco de referencia; xv) Matriz de Objetvios y Actividades; Presupuesto Institucional
y vii) Actividades Operativas por Facultades y dependencias.
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MARCO LEGAL

a) Constitucion Politica promulgada el 29 de diciembre de 1993 y entr6 en
vigencia el 1 de enero de 1994.

b) Ley N°28044, Ley General de Educacion (Publicada el 29 de julio de 2003)

c) Ley Universitaria N°30220 publicada en el diario oficial ElI Peruano, el 9 de
julio de 2014

d) Criterios Técnicos de evaluacién de los expedientes de Licenciamiento.
Resolucién de Superintendencia 0054-2017 SUNEDU.

e) Modelo de Acreditacion del SINEACE. Noviembre 2016.

f)Estatuto de la Universidad Privada San Juan Bautista RCU N.° 379-2019-CU-
UPSJB.

g) Politica de Calidad de la Universidad Resolucion N°278-2019-CU-UPSJB del
16/08/2019.

h) Reglamentos de la Universidad Privada San Juan Bautista SAC (portal
transparencia)

VISION y MISION

3.1. VISION

Ser una institucion competitiva que es valorada por sus procesos formativos y por
el impacto de sus profesionales en el bienestar de la sociedad.

3.2.  MISION
Somos una institucién académica comprometida en formar profesionales con base
ética y humanista, orientados al bienestar de la sociedad.

VALORES
El Modelo Educativo de la UPSJB se adhiere de manera irrestricta a la practica
de valores en su relacion con la sociedad y con grupos de interés nacionales y
extranjeros.
Considerando en nuestro modelo educativo los siguientes valores:

» Respeto a la vida.

» Derechos humanos.

» Tolerancia.

> Pluralidad.

» Responsabilidad social.

» Equidad.

» Busqueda de la verdad.

» Solidaridad.

» Justicia.

» Honestidad

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020
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V. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

I -

Figura 1.0rganigrama de la Universidad Privada San Juan Bautista
Fuente: Universidad Privada San Juan Bautista
Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista
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VI. ALCANCE
El Plan Operativo Anual Institucional - POA 2021 de la UPSJB, es de cumplimiento
obligatorio para todas las unidades organizativas de la Universidad

VIl. FINALIDAD

Contar con un documento que permita priorizar, organizar y programar las actividades
operativas en el corto plazo, teniendo como marco referencial los Obijetivos
estratégicos del Plan Estratégico Institucional 2021-2023, con la finalidad de mostrar
un panorama total que responda a las expectativas de logro de las metas
programadas para el presente afio mediante los indicadores de desempefio.

VIIl. POLITICA INSTITUCIONAL DE LA CALIDAD V. 3.01

Desarrollar una cultura de eficacia en la comunidad universitaria de la Universidad
Privada San Juan Bautista en base a la auto exigencia y la mejora continua; que la
educacién que brinda tenga en cuenta el contexto nacional e internacional:

1. Brindar a los estudiantes de pre y posgrado una formacion académico-profesional
gue se traduzcan en competencias generando en la persona conocimientos, actitudes,
valores éticos y practicas necesarias con miras a contribuir al desarrollo del pais.

2. Generar impacto social como resultado de produccién de trabajos de investigacion
realizados por los estudiantes y docentes de la universidad en todos los niveles.

3. Generar una cultura de responsabilidad social en la comunidad universitaria
congruente con el respeto los derechos fundamentales de la persona y el cuidado del
medio ambiente.

La Universidad Privada San Juan Bautista asegura el cumplimiento del presente Plan
a partir del seguimiento periddico a los Planes operativos de las unidades
organizativas, quienes presentan un informe de avance de ejecucion de actividades y
de cumplimiento presupuestal acorde a las actividades vinculadas. Producto del
seguimiento pueden derivarse acciones correctivas y acciones de mejora con al
finalidad de llegar a la eficacia esperada.

! Aprobada mediante Resolucién N° 278-2019-CU-UPSJB de frcha 16/08/2019.

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020
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IX. MODELO EDUCATIVO

La Universidad Privada San Juan Bautista —UPSJB- lucha por una educacion inclusiva
y de calidad, que se basa en el derecho de todos y todas a recibir una educacién que
promueva el aprendizaje durante toda la vida. Un sistema educativo es de calidad
cuando presta atencién a los grupos marginados y vulnerables, desarrollando su
potencial e insercién exitosa laboral.

El Modelo educativo propuesto incorpora diferentes enfoques en el ambito de la
educacion, sustentada en el proceso de ensefianza- aprendizaje, para lograr formar
estudiantes competitivos con impacto a nivel nacional e internacional.

CONTEXTO UNIVERSITARIO

Enfoque antropolégico

Etica
Intercutturalidad
Multidiscplinario

Responsabilidad social

Enfoque pedagdgico

CAMPO LABORAL

BASES ADMINISTRATIVAS

Figura 2 Modelo Educativo de la UPSJB
Fuente: Modelo Educativo Universidad Privada San Juan Bautista 2019 Transparencia
Elaboracion: Universidad Privada San Juan Bautista

X. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

GES-FR-0O8 V.1.0 26/11/2020
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Tabla 1 Articulacion de Ejes, Pilares y Objetivos Estratégicos

EJES PILARES OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Garantizar la gestion de los recursos

ADMINISTRATIVO Gestiony O.E.1 | necesarios que permita lograr la eficacia de
Soporte P . .
los procesos académicos de la universidad.
Garantizar la oferta educativa fortaleciendo
. el servicio de enseflianza en la formacién y
Formacion O.E.2

las competencias del alumno y el docente,
brindando un aprendizaje integral.
Garantizar el compromiso de la universidad
Investigacion 0.E.3 | con la investigacion cientifica y la innovacion
logrando un impacto social positivo.

ACADEMICO

Responsabilidad OEA4 Fomentar la cultura de responsabilidad
Social """ | social en la comunidad universitaria

Fuente: Plan Estratégico de la Universidad Privada San Juan Bautista 2021-2023
Elaboracion: Universidad Privada San Juan Bautista

XI.  DIAGNOSTICO SITUACIONAL

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) considera que la educacion es un derecho humano para todos, y que el
acceso a la instruccion debe ir acompafiado de la calidad. Y dispone de un mandato

para abarcar todos los aspectos de la educacion.

A nivel global, se reconoce que la calidad de la educacion superior universitaria tiene
que definirse desde una perspectiva multidimensional orientada a la excelencia,
teniendo como eje central el proceso ensefianza-aprendizaje y entendiendo que esta
es inalcanzable, pero que si podemos aproximarnos a ella tomando como referencia el
contexto social, econémico, cientifico, tecnoldgico, cultural, ambiental y politico en el

gue se desenvuelve la sociedad.

Interesa sobremanera comprender como es que la excelencia puede promover el
cumplimiento y la adherencia a estandares y cémo estos pueden conducirnos a

mejorar continuamente la calidad de la educacién universitaria, siempre y cuando este

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020
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propésito sea también inherente a la gestién institucional y programatica y, a los

procesos de soporte.

A causa de la pandemia del COVID-19, las escuelas y universidades a nivel mundial
suspendieron sus actividades presenciales afectando aproximadamente a 1.570

millones de estudiantes en 191 paises.

Cabe resaltar que el escenario actual de estado de emergencia social y cuarentenas
focalizadas impulsé la practica de educacion a distancia, toda vez que el estado de
emergencia declarado no permitia el desplazamiento hacia las universidades ni la
prestacion del servicio educativo de manera presencial, en ese sentido, todas las
universidades pasaron a brindar el servicio educativo en modalidad virtual en casi
todos los cursos. Ante este escenario, la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria, mediante la resolucién del Consejo Directivo N° 105-2020-
SUNEDU/CD4, establece las disposiciones para la prestacion del servicio educativo
superior universitario bajo las modalidades semipresencial y a distancia, con el
objetivo de que la oferta educativa universitaria en cualquiera de las modalidades
garantice un nivel basico de calidad, en beneficio del estudiante y de la sociedad
(SUNEDU,2020) y a su vez amplia el porcentaje de componente a distancia de los
programas universitarios, el cual, para los programas bajo modalidad presencial, no
permitia ningun porcentaje de entornos virtuales de aprendizaje, sin embargo,
ahora permite hasta un 20% de entorno de aprendizaje virtual, sin afectar su condicion
de modalidad presencial. Asimismo, la modalidad a distancia pasa ahora a ser
denominada modalidad semipresencial, y pasa, de permitir un maximo de 50% de
componente de aprendizaje a distancia y 50% presencial, a permitir un méaximo
de 70% de componente de aprendizaje en entornos virtuales y solo un 30% de
componente de aprendizaje presencial. Adicionalmente, crea una nueva modalidad
denominada a distancia o no presencial, la cual permite hasta un 80% de aprendizaje
en entornos virtuales, para programas de pregrado, con excepcion de aquellos que

son especialmente disefiados para poblacion adulta mayor de 24 afios.

11.1.- Analisis del Contexto de UPSJB SAC.

Fortalezas:
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a) Desarrollo de la cultura de la calidad en procesos de gestion académica y
administrativa.

b) Decision de implementar el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) en
procesos de ensefianza - aprendizaje.

c) Implementacion progresiva del proceso ensefianza - aprendizaje basado en
competencias.

d) Todos los programas de pre y posgrado tienen un analisis de demanda social.

e) Certificacion internacional bajo la Norma ISO 9001:2015 en procesos de apoyo
académico.

f)  Contar con un Modelo de Gestidn de la Calidad bajo la Norma ISO 9001:2015
en procesos de apoyo académico reconocido institucionalmente y de
implementacién progresiva en otros procesos de gestion.

g) Aprobacién de auditoria internacional de procesos de direccién académica y de
algunos procesos de apoyo administrativo.

h) Disefio curricular que incluyen metodologias de la investigaciéon en la
elaboracion de una tesis.

i) Plan curricular orientado al desarrollo de capacidades cognitivas,
procedimentales y actitudinales.

i) Normas internas de gestién administrativa y académica publicadas en el Portal
de Transparencia de la Universidad.

k) Otorgamiento de beneficios economicos a estudiantes previa evaluacion socio -
economica.

[) Ofrecimiento de cursos de capacitacion en nuevas tecnologias pedagogicas.

m) Contar con ecosistema de tecnologias digitales de clase mundial para la
soportar el Sistema de Gestidon de Ensefanza — Aprendizaje.

n) Adaptacion rapida a la ensefianza no presencial como respuesta a las
necesidades de cambio del entorno.

0) Informacién financiera sélida la cual permite el acceso a financiamiento de
inversiones.

p) Existencia de convenios interinstitucionales a nivel nacional e internacional.

g) Concesion de Licenciamiento Intitucional por la SUNEDU, en reconocimiento al
cumplimiento de Condiciones Basicas de Calidad

Debilidades:

a) Escasa participacion en actividades de Responsabilidad Social organizadas por
la Facultad y la Universidad.

b) Falta de planificaciéon en inversiones en infraestructura y equipamiento

c) No contar aun con programas de pregrado y posgrado en la modalidad
semipresencial.

d) Falta de reforzamiento a docentes en ensefianza por competencias y
Metodologias de formacién moderna.
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e) Carencia de acreditaciones Internacionales

f) Escaso reconocimiento y estimulo a docentes y estudiantes con alto
rendimiento académico

g) Insatisfaccion en los proveedores por programacion en el cronograma de pagos
mayor a 45 dias

h) Bajo nivel de socializacion y toma de conciencia de las normas académicas y
administrativas a nivel de la comunidad universitaria.

i) Limitado aprovechamiento de los convenios firmados con Universidades del
extranjero con fines de movilidad académica.

i) Escaza formacion cientifica de los profesores y estudiantes.

Oportunidades:

a) Existencia de fondos concursables por parte de organismos estatales y
privados, dirigidos a las universidades privadas.

b) Crecimiento y desarrollo de las plataformas tics, para el desarrollo de cursos
online y desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

¢) Implementacién de politicas nacionales en la mejora del servicio de educacion
superior universitaria.

d) Fidelizacién e identificacién de los alumnos con su alma matter

e) Sistema de Financiamiento avalado por PRONABEC para postulantes de bajos
recursos econémicos.

f) Demanda del servicio de educacion superior universitaria.

Amenazas:

a) Cambios en la Legislacion Educativa, en contra de la Mejora de la Calidad de
Educativa.

b) Presencia del virus Covid-19 aun no controlado, que obliga a tomar medidas de
prevencion de la desercion de estudiantes e implementacion de la educacion
no presencial, dentro del contexto de un estado de emergencia

c) Alta concentracion de institutos de educacion superior en la formacion de
carreras empresariales, que ofrecen el grado de bachiller.

d) Incremento de la tasa de desempleo, lo cual repercute en la situacion
econdmica de las familias dificultando el acceso a la educacién superior.

e) La competencia se hace mas agresiva en campafias de marketing y captacion
de estudiantes de todos los semestres.

f) Preferencia de los empleadores por profesionales egresados de universidades
privadas del segmento alto.

g) Universidades cuyos programas en su mayoria cuenta con acreditaciones
nacionales e internacionales, incrementando la competencia en la oferta
académica.
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h) Restricciones regulatorias para la creacién de nuevos programas académicos,
lo cual permitiria mejorar la oferta académica.

Xll.  ANALISIS DE LA DEMANDA Y OFERTA DE EDUCACION

12.1 Analisis de la Demanda

A.- Andlisis de la Poblacion y crecimiento (Caracteristicas de la
Poblacion)

De acuerdo con las Ultimas estimaciones y proyecciones de poblacion, el Peru
al 30 de junio de afio 2020 alcanz6 los 32 millones 625 mil 948 habitantes y se
prevé que empiece a decrecer en aproximadamente 41 afios (véase el Grafico
N° 1). Del total de la poblacién peruana, 16 millones 190 mil 895 corresponde a
poblaciébn masculina y 16 millones 435 mil 53 a poblacion femenina,
correspondiendo una relacién de masculinidad de 99 hombres por cada 100
mujeres. En el afio 1950 la poblacién no pasaba de los ocho millones de
habitantes.

Asimismo, se estimo6 que durante el afio 2020 nacerian 567 mil 512 personas y
fallecerian 192 mil 215, que equivale a un incremento natural (vegetativo) de
11,5 por cada mil habitantes. El saldo neto migratorio arroja una ganancia de
57 mil 446 personas, por lo que finalmente en dicho afio la poblacion
aumentara en 432 mil 743 personas, que representa una tasa de crecimiento
total de 15 por cada mil personas.
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Figura 3 Peru :Poblacion y tasa de crecimiento ,1950-2070
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética- Per(: Estimaciones y Proyecciones de la Poblacién Nacional
1950-2070.

El volumen actual de la poblaciéon peruana encuentra su origen en el ritmo de
crecimiento registrado hasta la década de los sesenta, a partir de la cual se
observa un descenso sostenido de las tasas de crecimiento. Sin embargo, la
poblacion continla aumentando debido a la importante proporcién de poblacion
joven en la cual la fecundidad es mayor y por la ola de inmigracién de
poblacién venezolana.

B.- Indicadores de la transiciéon demografica

En el proceso de transicion demogréafica del pais, resalta la acelerada caida de
la fecundidad, que fue precedida por la reduccion sostenida de la mortalidad,
sobre todo a edades mas tempranas, desde 1950. Asi, la dindmica
demogréfica repercute en el crecimiento de la poblacién y da lugar a cambios
importantes en la estructura por edades de la poblacion. Se confirma que a
mediados del siglo XX la tasa de crecimiento promedio anual de la poblacion
era del 2,6%, mientras que actualmente llega al 1,5%. El crecimiento varia
marcadamente entre grupos de edades (véase el Grafico N° 2). En la década
de 1950 la poblacién crecia en casi todas las edades, y la que mas aumentaba
era la de los menores de 15 afios. En esta década se observa reduccion de la
poblacion de menores de 20 afios y crecimiento positivo de la poblacion adulta,
principalmente de los y las mayores de 50 afios. Si se cumplen los supuestos
de las proyecciones de poblacién, hacia el final de este siglo en la region sera
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la poblacion de 80 afios y mas (cuarta edad) la que continuara aumentando su

volumen. (Fuente: Estado de la Poblacion al 2020; 11 de julio - Dia mundial de la poblacién)

Tabla 2 Peru: Indicacodres de la dinamica demografica.1950-2050

INDICADORES ‘ 1950-1955 1975-1980 2015-2020 2025-2030 2045-2050
Tasa global de fecundidad (hijos por mujer) 70 54 23 21 17
Esperanza de vida a nacer (aMos) 41 589 765 718 798
Tasa oe mortahidad infarsl (por mil nacemientos) 1588 95 128 121 1n
Tasa ce crecimiento poblacional (por mil ) 264 26,1 172 83 28
Estructura por edad (Porcentaje) 1950 1980 2020 2030 2050
Poblacion (Miles) 1774 175319 326259 357921 353634
0a 14 ahos 415 424 249 229 176
152 59 afos 550 540 66,1 656 640
B0 afice y mas 35 36 80 115 183

Fuente: INEI - PERU: Estimaciones y Proyecciones de Poblacién 1950 - 2070

C.- Estructuray Composicion de la Poblacién por Edad y Sexo

El analisis del crecimiento de la poblacion por grupos de edad, advierte un
comportamiento diferenciado en dichos grupos. Este comportamiento define la
estructura por edad, la misma que se puede visualizar, graficamente, mediante
las pirdmides de poblacién, estimadas en 1950, 2020 y lo que se esperaria
para el afio 2070.

La evolucion de la poblacion en las ultimas décadas se refleja en la forma que
ha adoptado la piramide poblacional. En efecto, la forma de la piramide
poblacional después de haber presentado una base ancha y vértice angosto,
en la actualidad describe una base mas reducida y un ensanchamiento
progresivo en el centro, lo que refleja un menor nimero de nacimientos y
mayor poblacién en edad activa.

Asi mismo, se observa mayor proporcion de poblacion adulta mayor lo que
indica el inicio del proceso de envejecimiento de la poblacién peruana.

La diferencia relativa del grupo de edad de 0 a 4 afios de los censos 1950 y
2020, responde a la reduccion de la natalidad, asimismo, el gréfico revela la
disminucion de la importancia relativa de los 4 siguientes grupos quinquenales
(5 a 24 afos de edad) en hombres y mujeres, que es consecuencia de la
reduccion progresiva de la base.

Si se cumplen los supuestos de las proyecciones de poblacion, hacia el final de

este siglo en la regién sera la poblacion de 80 afios y mas (cuarta edad) la que
continuard aumentando su volumen.
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Figura 4 Pert distribucién de la poblacion por sexo y edad afio 1950 (En Porcentajes)
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- Per(: Estimaciones y Proyecciones de la

Poblacién Nacional, 1950-2070
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Figura 5 Pert distribucién de la poblacion por sexo y edad afio 2020 (En Porcentajes)
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- PerG: Estimaciones y Proyecciones de la
Poblacién Nacional, 1950-2070
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Figura 6 Peru distribucion de la poblacién por sexo y edad afio 2070 (En Porcentajes)
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- Per(: Estimaciones y Proyecciones de la

Poblacién Nacional, 1950-2070

D.- Evolucion de la Economia Peruana

La economia peruana registré6 una tasa de crecimiento de 2,2% en el afio
2019, mostrando una evolucion positiva ininterrumpida por mas de dos
décadas. Sin embargo, este desempefio econémico fue el mas bajo de los
ltimos diez afios. En los primeros cuatro meses del afio 2020, la produccion
nacional mostré un resultado negativo al disminuir en 13,10%, al ser
fuertemente afectado por los efectos de la pandemia del COVID-19 e
impactado negativamente sobre el crecimiento econdmico y el desarrollo
social. Se observé un desempefio negativo de la mayoria de los sectores
productivos, principalmente de comercio, manufactura, construccion, mineria
e hidrocarburos, transporte, alojamiento y restaurantes y servicios prestados a
empresas.
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Figura 7 Evolucién de la Economia Peruana
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica. Direccion Nacional de Cuentas Nacionales.
Direccién Técnica de Indicadores Econémicos.

El Peru, hasta antes de iniciado el estado de emergencia nacional, contaba con
fundamentos macroeconémicos solidos, que nos permitian afrontar el deterioro
de la economia mundial. Los lineamientos de politica econdémica en nuestro
pais tienen como finalidad impulsar el Producto Bruto Interno (PBI) potencial a
través de tres ejes: (a) Macroeconémico, (b) Microeconémico y (c)
Modernizacion del sector publico (MEF,2019).

Las medidas para contener el avance de la COVID-19,en el periodo
2020, implicaron la restriccion total o parcial de la mayoria de las actividades
economicas consideradas no esenciales. Esta disposicion provoco que el
Producto Bruto Interno registre una contraccion de 16,3 por ciento en marzo y
de 40,5 por ciento en abril.

El gobierno anuncio cuatro fases de reanudacion de las actividades
econbmicas con lo que se iniciar6 una recuperacion de la economia,
desde el tercer trimestre del afio 2020. Una adecuada reaperturade la
economia, asi como la adaptacién de las empresas al nuevo entorno de
negocios (digitalizacion, adaptacion a protocolos sanitarios, innovaciones en
sus procesos productivos ,etc.), permitié atenuar el deterioro del PBI con
una caida de 12,5 por ciento en el afio 2020, tasa no observada en los ultimos
cien afios.
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Se esperaba que la recuperacion continle en el presente afio, alcanzando un
crecimiento de 11,5 por ciento y recuperando su nivel previo a la crisis (cuarto
trimestre de 2019) en el primer trimestre de del afio 2021. Estas proyecciones
suponen un escenario de preservacion de la estabilidad macroeconémica y
financiera y reformas orientadas a lograr un adecuado ambiente de negocios
gue promueva la creacion de empleo y la inversion_(BCRP,2020).

Tabla 3 PBI por Sectores Econémicos variaciones porcentuales reales

Prom 2014 2020* 2021*
i 2019
I Trim. RI Dic.19 RlJun.20 RIDic.19 RlJun.20
PBI primario 4 -1.3 -2.8 4.7 -5.5 3.7 8
Agropecuario 3.6 3.2 2.9 4 1.3 3.6 3.6
Pesca 3 -25.9 -15.3 23 9.5 -3.9 8.5
Minerta 7.1 0.8 6.3 3.6 102 5.5 10.7
metdlica
Hidrocarburos -3.2 4.6 0.2 0.9 -14.4 0.2 6.9
Manufactura 0.9 -8.8 -0.8 9.3 2.1 0.9 7.7
PBIno. 3 3.2 3.5 3.6 145 3.8 12.6
primario
Manufactura -0.6 1.2 -12.3 2.7 -23.8 3.5 16.9
Flectricidady 45 3.9 2.1 4 7.9 4.5 12.6
agua
Construccion 0 1.5 -13 5.3 -25.4 5.1 23.2
Comercio 2.7 3 -6.2 3.5 -23.6 3.7 17.4
Servicios 4.2 3.8 -0.5 3.6 -9.9 3.7 10.1
ACLEL 3.2 2.2 3.4 3.8 125 3.8 115
Bruto Interno

Fuente:Tomado de “Reporte de Inflacion. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas”, por Banco Central de
Reserva del Peri (BCRP), 2020 (https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2020/junio/reporte-de-
inflacion-junio-2020.pdf)

Elaboracion: Universidad Privada San Juan Bautista
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Figura 8 PBI. Total, 1922 — 2021 (variacién porcentual anual)
Fuente: Tomado de “Reporte de Inflacién. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas”, por Banco

Central de Reserva del Perd (BCRP), 2020 (https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2020/junio/reporte-de-inflacion-junio-2020.pdfinstituto Nacional de Estadistica e Informatica.
Direccion Nacional de Cuentas Nacionales. Direccion Técnica de Indicadores Econémicos

Elaboracion: Universidad Privada San Juan Bautista

E.- La demanda por educacion superior

En el Perd no todos pueden acceder a educacion superior. De los jovenes
entre 17 y 24 afos, el 42.7% accede aeducaciéon superior, lo que
representa a 1.9 millones de jovenes, segun datos del Minedu al 2016;
teniendo menos probabilidad de instruccién profesional, los estudiantes de
areas rurales y escuelas publicas (Fuente de informacion: https:/gestion.pe » economia)

Mas de 95 de cada 100 personas de las nuevas generaciones culmina la
primaria, y cerca de 85 de cada 100 culminan la secundaria. Esto ultimo ha
implicado una creciente presién sobre la educacion pos-secundaria que se ha
canalizado a través de la educacion superior que tiene dos variantes: no-
universitaria y universitaria

En el Perq, la matricula de la educacién superior y técnico-productiva (ESTP)
se concentra en la educacion superior universitaria (65,8%), sin embargo, la
demanda de profesionales universitarios es solo del 20,4%, en comparacion
con los perfiles técnicos y tecnoldgicos, que alcanzan en conjunto una
demanda del 79,6% . En contraste, en paises vecinos como Chile y Colombia,
donde también existe una gran demanda vinculada a la educacion técnico-
productiva, la matricula total promedio es del 40% , mientras que en nuestro
pais alcanza solo al 10% de la poblacién.(Fuente: D.S. N° 012-2020- MINEDU-LP.pdf)
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Finalmente, la actual emergencia sanitaria causada por el coronavirus
(COVID-19) no hace sino reforzar la urgencia por atender los desafios que
enfrenta la ESTP. Por un lado, si bien se espera una disminucién temporal de
la demanda para acceder a la ESTP a causa de la crisis econdmica y la
emergencia sanitaria, es importante preparar a las instituciones educativas
principalmente las publicas sus estudios , asi como de aquellos profesionales
0 técnicos que se encuentren en situacion de desempleo para atender la
demanda educativa de quienes interrumpieron y requieren perfeccionar o
adquirir nuevas competencias para reinsertarse en el mercado laboral, y de
todos aquellos que deseen migrar hacia empleos de mayor demanda en
sectores prioritarios a nivel nacional.

La UPSJB S.A.C. es una universidad privada de tipo societario, orientada
hacia la formacion profesional de pregrado y posgrado, su demanda
académica esté vinculada al incremento de la poblacion principalmente en la
formacion de profesionales exitosos reforzando sus competencias y
habilidades blandas en los estudiantes, ademas se le debera brindar soporte
y orientacién conastante delsde el ingreso y durante todo su vida unversitaria

El reto de la UPSJB es ofrecer a los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje, la seguridad de estar desarrollando una estrategia educativa
planificada acorde con las demandas laborales y las necesidades de
convivencia en armonia con los principios de vida saludable.

La Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Universitaria correspondiente al Perd y a la que se hara referencia
posteriormente, define calidad como “la busqueda de la excelencia a través
del esfuerzo continuo que se hace visible en la eficiencia de los procesos, en
la eficacia de los resultados y en la congruencia y relevancia de estos
procesos y resultados; es por ello que la Universidad Privada San Juan

Bautista SAC (UPSJB SAC) desarrolla una cultura de eficacia en la

comunidad universitaria en base a la autoexigencia y la mejora continua; que

la educacién que brinda tenga en cuenta el contexto nacional e internacional:

a) Brindar a los estudiantes de pre y posgrado una formacion académico-
profesional que se traduzcan en competencias generando en la persona
conocimientos, actitudes, valores éticos y practicas necesarias con miras
a contribuir al desarrollo del pais.

b) Generar impacto social como resultado de produccién de trabajos de
investigacion realizados por los estudiantes y docentes de la universidad
en todos los niveles.

c) Generar una cultura de responsabilidad social en la comunidad
universitaria congruente con el respeto los derechos fundamentales de la
persona Y el cuidado del medio ambiente.
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12.2 Analisis de la Oferta de Educacion

América Latina y el Caribe han experimentado un significativo aumento de la matricula
universitaria en los dltimos afos: esta pas6 de 19,9 millones a 23,3 millones de
estudiantes entre el 2013 y el 2019 (Unesco, 2019hb).

Como consecuencia de los cambios normativos sefalados, las dos Ultimas décadas se
han caracterizado por la rapida expansion de la oferta de educacién superior, tanto
publica como privada. Como se puede apreciar en el Gréfico 3.1, mientras que a inicio
de 1990 solo existian 49 universidades con actividades académicas, al 2019 existian
139 universidades prestando servicios educativos (Sunedu, 2019).

La Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria, mediante la
resolucion del Consejo Directivo N° 105-2020-SUNEDU/C, establece las disposiciones
para la prestacion del servicio educativo superior universitario bajo las modalidades
semipresencial y a distancia, con el objetivo de que la oferta educativa universitaria
en cualquiera de las modalidades garantice un nivel basico de calidad, en beneficio del
estudiante y de la sociedad (SUNEDU,2020) y a su vez amplia el porcentaje de
componente a distancia de los programas universitarios. Asimismo, la modalidad a
distancia pasa ahora a ser denominada modalidad semipresencial, y de permitir un
maximo de 50% de componente de aprendizaje a distancia y 50% presencial, pasa a
permitir un maximo de 70% de componente de aprendizaje en entornos virtuales y solo
un 30% de componente de aprendizaje presencial. Creando una nueva modalidad
denominada a distancia o no presencial, la cual permite hasta un 80% de aprendizaje
en entornos virtuales, para programas de pregrado, con excepcion de aquellos que
son especialmente disefiados para poblacion adulta mayor de 24 afios.

En cuanto a la oferta de educacién superior universitaria, en los Ultimos afios tuvo un
incremento, de acuerdo Il Informe bienal sobre la realidad universitaria en el Peru, el
namero de universidades entre los afios 2000 y 2019 pas6é de 74 a 139
(SUNEDU,2020).

En la figura 9, se observa la evaluacién que han tenido las universidades de acuerdo
con su tipo de gestion: publica, privada societaria y privada asociativa.
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Figura 9 Evolucién del numero de Universidades con actividades Académicas, por tipo de gestion 2000-2019
Fuente: Tomado de “Reporte de Inflacion. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas”, por Banco

Central de Reserva del PerG (BCRP),

de Estadistica e

2020 (https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2020/junio/reporte-de-inflacion-junio-2020.pdflnstituto ~ Nacional

Informatica.

Direccion Nacional de Cuentas Nacionales. Direccion Técnica de Indicadores Econémicos

Elaboracion: Universidad Privada San Juan Bautista

El figura 10,ilustra la distribucion de las universidades que brindan servicios
académicos por tipo de gestién en cada gran dominio: se aprecia que la mayoria se
ubica en Metropolitana y Callao (50), seguidas por las universidades con sede en la
sierra (39), en la costa (32) y en la selva (18). La ciudad capital es la zona de dominio
geografico que concentra el mayor nimero de universidades de gestion privada (43),
seguida por la sierra (22), la costa (20) y la selva (6). Por su parte, la sierra es la
regiéon con mayor numero de universidades publicas (17), seguida de la costa (12), la
selva (12), y Lima y Callao (7). Dentro de las universidades privadas, las societarias
suman un mayor nimero gue las asociativas en Lima y Callao, la sierra y la selva.
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Lima Metropolitana y Costa Sierra Selva
Callao

Figura 10 Nimero de universidades con actividades académicas por tipo de gestion, segin gran dominio, 2019
Fuente: Figura. Adaptado de “Il Informe bienal sobre la realidad universitaria en el Perd” por Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU), 2020 (https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-
publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru)

La matricula de pregrado segun programa de estudios en el afio 2017, se agrupan en
6 grandes areas del conocimiento El gréafico 05 ilustra, por una parte, la reparticion
general de matriculados y, por otra, presenta el detalle de las familias de carreras del
area de conocimientos de Ciencias Sociales. Se evidencia que mas de la mitad de los
estudiantes (52,8%) estaban matriculados en el area de conocimiento de Ciencias
Sociales; en segundo lugar, se ubican las carreras de Ingenieria y Tecnologia (27,8%);
y, en tercer lugar, las de Ciencias Médicas y de la Salud (11,7%).

Con un numero menor de matriculados, aparecen las carreras de Humanidades,
Ciencias Agricolas y Ciencias Naturales, con 4,5%, 2,0% y 1,2%, respectivamente.

Asimismo, el grafico muestra el detalle de las carreras dentro del area de conocimiento
de las Ciencias Sociales y evidencia que las que cuentan con mas estudiantes son las
de Administracion (54,9%), Derecho (19,6%), Ciencias Sociales25 (11,7%) Yy
Educacion (8,0%).

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020



https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru
https://www.gob.pe/institucion/sunedu/informes-publicaciones/1093280-ii-informe-bienal-sobre-la-realidad-universitaria-en-el-peru

Cadigo GES - PL - 02

ESH.IIM BAUTISTA =
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL  (rersion — 30 ________
: 2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario
Aprobacioén N° 231-2021-CU-UPSJB
: Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021

Plan N° Pagina 27 de 121

Clencias Agricolss ( encias Admunstrativas
20% o 40%

Ingemeria v Teenologia 27 8%

G s Sociales Cienaas Sociales 11.7%

528N
Educacion 8,0% \
Hunmamidades 4,5% Derecho 19.6%
Ciencias Naturales 1,249 Giencias dé Ia Connmiscacssn 5 09
Ciencias Médicas v de Ja Salud
11,7%

Nota Se consideran 133 universidades con actividades académicas que cuentan con informacion disponibl

Figura 11 Porcentaje de la matricula en educacién superior universitaria, segun areas del conocimiento y familias de
carreras, 2017

La UPSJB debe permitir abrir el abanico de posibilidades en la oferta educativa, en la
investigacion, extension y proyeccién universitarias al favorecer el ajuste de éstas a
una diversidad de necesidades e incrementar las oportunidades de servicios y de
participacién en multiples proyectos de desarrollo. su oferta académica esta vinculada
principalmente al sector empresarial, ingenierias, y ciencias de la salud, cuenta con 49
programas educativos entre pregrado, maestrias y segundas especialidades.

N PRIVADA / 9 locales

CHORRILLOS / LIMA / LIMA

LICENClada ?r;.;'a'r::s Estudiantes
2019 49 e 18411
T Maestria b
6 aflos 7472
Doctorado 0
0939
2" Especialidad 27

Figura 12 Oferta Educativa de la UPSJB

Fuente:Péagina Indicadores de la UPSJB https://intranet.upsjb.edu.pe/intadm
Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista
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Tabla 4 Programas Académicos de Pregrado por locales

FACULTAD |PROGRAMA ACADEMICO CHORRILLOS | A% | ICA CHINCHA
Medicina humana X X X X
Enfermeria X X X
Estomatologia

Facultad de | Tecnologia médica con especialidad de X

Ciencias de la | terapia fisica y rehabilitacion

Salud Tecnologia médica con especialidad de X X X
laboratorio clinico y anatomia patolégica
Psicologia X X X X
Medicina veterinaria y zootecnia X
Ingenieria de computacion y sistemas X X X

Facultad de Ingenieria en enologia y viticultura X

Ingenierias Ingenieria civil X X X
Ingenieria agroindustrial X
Administracion de negocios X X X X

Facultad de i

Comunicacion | Contabilidad X X X X

y Ciencias Ciencias de la comunicacion X

Administrativas
Turismo, hoteleria y gastronomia X X

Facultad de
Derecho X X X X

Derecho

Fuente: Induccion de Recursos Humanos
Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista
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Tabla 5 Programas Académicos de Posgrado

PROGRAMA ACADEMICO - POSGRADO

SAN BORJA

Maestria En Salud Publica

Segunda Especializaciéon En Cardiologia

Maestria En Derecho Civil Y Comercial

Segunda Especializacion En Ortopedia Y Traumatologia

Maestria En Gestion Estratégica Empresarial

Segunda Especializacién En Pediatria

Maestria En Derecho Procesal Penal

Segunda Especializacion En Medicina Ocupacional y
Medio Ambiente

Maestria En Derecho Constitucional Y
Gobernabilidad

Segunda Especializacién En Neurologia

Maestria En Derecho Administrativo Y Gestion
Puablica

Segunda Especializacién En Neumologia

Segunda Especialidad En Atencidn Integral Del Nifio
Y Adolescente

Segunda Especializacién En Dermatologia

Segunda Especialidad En Emergencias Y Desastres

Segunda Especializaciéon En Cirugia General

Segunda Especialidad De Enfermeria En Cuidados
Cardiolégicos Y Cardiovasculares Con Mencién En
Cirugia Cardiaca

Segunda Especializacién En Endocrinologia

Segunda Especialidad En Estomatologia:
Endodoncia

Segunda Especializaciéon En Gastroenterologia

Segunda Especialidad En Estomatologia:
Ortodoncia Y Ortopedia Maxilar

Segunda Especializacién En Ginecologia Y Obstetricia

Segunda Especialidad En Estomatologia:
Periodoncia E Implantologia

Segunda Especializaciéon En Otorrinolaringologia

Segunda Especializacion En Oftalmologia

Segunda Especialidad En Estomatologia:
Rehabilitacién Oral

Segunda Especializacion En Administraciéon Y Gestion
En Salud

Segunda Especializacién En Anestesiologia

Segunda Especialidad De Estomatologia En
Odontopediatria

Segunda Especializacién En Reumatologia

Segunda Especializaciéon En Psiquiatria

Segunda Especializacién En Medicina Interna

Fuente: Induccion de Recursos Humanos
Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista
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Mediante Informe general de admision de ingresantes matriculados 2021-l, la
Universidad privada San Juan Bautista alcanzo la suma de 5,886 alumnos ingresantes
matriculados en el ciclo | 2021, del total matriculados 752 ingresantes matriculados en
local chorrillos, 551 ingresantes matriculados en local San Borja, 3061 en filial Ica y
1,522 en filial chincha.

La escuela de Medicina Humana tiene el mayor nimero de ingresantes matriculados,
llegando a la cantidad 1168 estudiantes; sguiendole la E.P. de Psicologia con la suma
de 823 ingresantes matriculados y como tercer lugar sigue la E.P de enfermeria con
807 ingresantes matriculados; la E.P. de Psicologia logr6 captar 771 estudiantes
ingresantes matriculados.
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Figura 13 Informe General de admisién de ingresantes matriculados 2021-10ferta Educativa de la UPSJB
Fuente:https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoi0OTFMOTE1YjctMTEWNIOOOTMOLWFNmMmMtMWE4MWZKYzZEOZT Vkliwi
dCI6ljEZODOXxZDVmMLTk20GOQtINDYYNC1hN2RhLWQ20GE2MDA2YTg0YSIsImMiOjR9

Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista

La construccion colectiva de esta herramienta se basara en la identificacion de
procesos que le permitan a nuestra institucién, a través de su talento humano, un
mejor control de las actividades, evaluar el logro de los objetivos definidos para cada
proceso de una manera efectiva y ante todo la adopcion de la cultura del mejoramiento
continuo, mediante la gestién del dia a dia.

La UPSJB consciente de ello, elabora el presente Plan de Gestién de la Calidad, el
cual permite realizar el seguimiento al planteamiento estratégico y establecer acciones
de mejora en caso se tenga desviaciones a la vision, lineamientos y metas
establecidas.
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Con el firme propésito de brindar educacién de calidad y garantizar la consecucion de
los aprendizajes previstos en los planes curriculares de nuestros Programas de
Estudios, la Universidad Privada San Juan Bautista S.A.C ha desarrollado un plan que
gque asegura la continuidad del servicio educativo, a través de la adaptacion de la
educacién no presencial, con caracter excepcional, de las asignaturas y de la
reprogramacion de actividades lectivas presenciales, aplicando los “Criterios para la
supervision de la adaptaciéon de la educacién no presencial, con caracter excepcional,
de las asignaturas por parte de universidades y escuelas de posgrado como
consecuencia de las medidas para prevenir y controlar el COVID-19” aprobado por
Resolucién del Consejo Directivo N° 039-2020-SUNEDU-CD, de fecha 27 de marzo de
2020.

Debido a la crisis sanitaria la UPSJB estableci6 como unos de los objetivos
estratégicos especificos “implementar un nuevo sistema informatico de gestion
académica”, disefiado en su Plan Estratégico 2019-2023, resultado de ello, se adquirid
la plataforma Blackboard, lo que nos ha permitido anticiparnos a este evento
imprevisible de crisis sanitaria.

A través del uso de las nuevas tecnhologias informaticas, conseguimos un aliado
estratégico en los procesos pedagdgicos; y en este contexto su utilizacién es esencial
y prioritaria, con el fin de dar continuidad al servicio educativo resguardando la vida, la
salud y bienestar de nuestros estudiantes de pregrado y posgrado. La plataforma
Blackboard es considerada la mejor aplicacion del mercado para la gestion del
proceso educativo y es usada por muchas universidades de prestigio a nivel nacional y
mundial, lo cual facilita desarrollar un disefio de la ensefianza virtual con un alto grado
de consistencia y de capacidad pedagdgica que permite asegurar el desarrollo de
competencias de acuerdo con el perfil de egreso del estudiante.

Xlll. MARCO DE REFERENCIA
El Plan Operativo Anual tiene como elemento de entrada para su formulaciéon el Plan
Estratégico Institucional, por ende los objetivos y actividades operativas estan
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asociadas a los objetivos estratégicos que este contiene y responden a la siguiente
estructura disefiada para el 2021:

+Condiciones Basicas de Calidad

+4 Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional-PEl (Académicos y
Administrativos)

+17 Objetivos Especificos del Plan Estratégico Institucional-PE|l (Académicos y
Administrativos)

+17 Indicadores del PEIl (Académicos y Administrativos)

+17 Metas del PEI| (Académicas y Administrativas)

+*Presupuesto de las areas Académicas y Administrativas acorde a las
proyecciones 2021

Figura 14 Marco de Referencia

Elaboracién: Universidad Privada San Juan Bautista
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XIV. MATRIZ DE OBJETIVOS Y ACTIVIDADES

Dentro del Proceso de Planificacién, la Matriz de Objetivos y Actividades (MOA) es
elaborada con el objetivo de vincular el Presupuesto de cada unidad organizativa con
las Metas, Indicadores y Objetivos del Plan Estratégico, permitiendo realizar un
seguimiento a la ejecucion de las actividades que realicen.

14.1 .- EJE ADMINISTRATIVO

Como primer eje, tenemos el Administrativo, que enmarca el pilar de Gestion y
Soporte, con su Objetivo estratégico O.E.1 “Garantizar la gestién de los recursos
necesarios que permita lograr la eficacia de los procesos académicos”:

Este objetivo nos permitira asegurar una eficiente gestion institucional, la cual
detalleremos a continuacion los objetivos especificos vinculadas con sus indicadores,
metas y enlazadas con el presupuesto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

0.E.1.1 Mejorar la calidad de la gestion institucional

0O.E.1.2 Mejorar la politica comunicacional interna de la universidad.

0.E.1.3 Mejorar la politica comunicacional externa de la universidad.

0O.E.1.4 Contribuir a la captacion, retencién, formacion y bienestar de los
colaboradores

0O.E.1.5 Optimizar la administracion presupuestaria y financiera.

0O.E.1.6 Optimizar la gestion del plan de compras, almacenaje y distribucion en la
universidad y los centros de produccién.

0O.E.1.7 Mejorar la gestion de los recursos bibliograficos, contribuyendo a optimizar los
espacios académicos, procesos de ensefiaza, aprendizaje, e investigacion
formativa y cientifica.

0O.E.1.8 Asegurar la infraestrutura, equipamiento y tecnologia para el desarrollo de los
programas académicos.

O.E.1.9 Fortalecer la cultura en temas de seguridad, salud ocupacional y gestion
ambiental

0O.E.1.10 Fortalecer el cuidado de la salud, contribuyendo al bienestar integral de la
comunidad universitaria.
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O. E. 1.1 Mejorar la calidad de la gestion institucional, con este indicador la institucion busca medir la ejecucion de los planes de gestion. El
Monto de Presupuesto asignado es S/15,897,707

INDICADOR METAS EN EL PERIODO :
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA MEDIDA 2021 2022 2023 MEDICION DELINDICADOR | CONSOLIDADO 2021
FORTALECER LA GESTION ADMINISTRATIVA | 0\ i 0 CUMPLIMIENTO DE LA GESTION (N° DE METAS EJECUTADAS / N° DE METAS DIRECCION DE GESTION
Y OPERATIVA DE LA GESTION % 70% 80% 90% ; ) 14,250,879
INSTITUCIONAL PROGRAMADAS) * 100 ESTRATEGICA E INNOVACION
INSTITUCIONAL
) °DE ESE EL
MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ) (N° DE MARCACIONES EV
- SATISFACCION DE USUARIOS CORRESPONDIENTE / N° TOTAL DE % 95% 97% 98% AULA DE COMPUTO 31,330
SERVICIOS DE AULA DE COMPUTO
ENCUESTADOS) * 100
) PORCENTAJE DE EJECUCION DE METAS PROGRAMADAS DIRECCION DE SEGURIDAD Y
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE OPERATIVAS Y PRESUPUESTALES POR PLANES DE B C/CCUTADASERRE METAS % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
GESTION ) PROGRAMADAS) * 100 ° ° y ° ’
GESTION (PASSTMA) DEL MEDIO AMBIENTE
) PORCENTAJE DE EJECUCION DE METAS PROGRAMADAS DIRECCION DE SEGURIDAD Y
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE (N° DE METAS EJECUTADAS / N° DE METAS ;
- OPERATIVAS Y PRESUPUESTALES POR PLANES DE % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONAL Y GESTION 27,650
GESTION . PROGRAMADAS) * 100
GESTION (PLAN ANUAL AMBIENTAL) DEL MEDIO AMBIENTE
PORCENTAJE DE EJECUCION DE METAS PROGRAMADAS )
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE OPERATIVAS Y PRESUPUESTALES POR PLANES DE (N° DE METAS EJECUTADAS / N° DE METAS DIRECCION DE SEGURIDAD Y
- ] % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONAL Y GESTION 27,650
GESTION GESTION (PROTOCOLO DE SEGURIDAD PARA PROGRAMADAS) * 100
DEL MEDIO AMBIENTE
LABORATORIOS Y TALLERES)
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO )
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
AETTR YT T MEDIDA Tl R R MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR EL AVANCE DEL PROCESO DE
DIGITALIZACION DE LOS LEGAJOS DE PORGENTAIERE Leca ot I ALIZADOS (N° DE LEGAJOS DIGITALIZADOS / N° TOTAL DE . - B % 100% GERENCIA DE RECURSOS 112350
DOCENTES (FORMATO DE LICENCIAMIENTO LEGAJOS) *100 HUMANOS
c9)
. PORCENTAJE DE EJECUCION DE METAS PROGRAMADAS
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE (N° DE METAS EJECUTADAS / N° DE METAS .
GESTION OPERATIVAS Y PRESUPUESTALES POR PLANES DE PROGRAMADAS) S % 60% 70% 80% GERENCIA DE LOGISTICA 25,533
GESTION (PLAN DE ADQUISICIONES)
MEDIR LA GESTION DE PROCESOS PORCENTAJE DE PROCESOS JUDICIALES RESUELTOS CON| EETQLA?QE;F&C/E;?iéliiILCg;L::;CE:;J;;TOS N .67 D E. AREA LEGAL 2050
JUDICIALES ARCHIVO DEFINITIVO . ° > e i ’
JUDICIALES EN EL ANO (N)) * 100
MEDIR LA GESTION DE PROCE N° TOTAL DE DEMANDAS ATENDIDAS EN EL AR
GESTIO OCESOS DEMANDAS ATENDIDAS p i B He Ne 2 2 2 AREA LEGAL 4,059
JUDICIALES (N)
CREACION, REVISION, ANALISIS Y (N° DE CONTRATOS ELABORADOS, REVISADOS Y
SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE CONTRATOS ELABORADOS, REVISADOS Y ANALIZADOS . p Ne 30 30 30 AREA LEGAL 4,059
. ANALIZADOS EN LOS PROCESOS DE GESTION)
GESTION DE CONTRATOS
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023
CREACION, REVISION, ANALISIS Y
’ ’ . (N° DE CONTRATOS ELABORADO DE BIENES .
SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ELABORACION DE CONTRATOS DE BIENES INMUEBLES INMUEBLES) N 2 2 2 AREA LEGAL 4,059
GESTION DE CONTRATOS
CREACION, REVISION, ANALISIS Y (N° DE CONTRATOS EJECUTADOS EN EL ANO (N) /
SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS DE PORCENTAIJE DE CONTRATOS EJECUTADOS N° TOTAL DE CONTRATOS ELABORADOS Y % 100% 100% 100% AREA LEGAL 4,059
GESTION DE CONTRATOS REVISADOS EN ELANO (N)) * 100
REVISION, ANALISIS Y ELABORACION DE ELABORACION Y REVISION BT o N° DE CONVENIOS ELABORADOS Y REVISADOS EN Ne . . . AREA LEGAL 4,05
CONVENIOS ELANO (N)
MEDIR LA GESTION DE DENUNCIAS DENUNCIAS PENALES REALIZADAS AR €145 PENGERALIZADES N° 2 2 2 AREA LEGAL 4,059
EN ELARO (N)
MEDIR LA GESTION DE DENUNCIAS DENUNCIAS PENALES RECIBIDAS Y ATENDIDAS N TOTAL DE DS PEN i '/ N° 1 1 1 AREA LEGAL 4,059
ATENDIDAS EN ELANO (N) ’
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO ;
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
AETTR YT T MEDIDA Tl R R MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
VEDIR LA GESTION DE DENUNCIAS DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS ATENDIDAS EN N° TOTAL DE DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS N 5 ) 5 AREA LEGAL 4,05
INDECOPI ATENDIDAS DE INDECOPI EN ELARO (N)
MEDIR LA GESTION DE DENUNCIAS DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS ATENDIDAS EN SUNEDU| ' 10 1L DE DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS Ne 5 3 2 AREA LEGAL 4,059
ATENDIDAS DE SUNEDU EN ELANO (N) ’
MEDIR LA GESTION DE DENUNCIAS PREEEDIMIENTOS ADMIN| ADMlN|s$RI$§sZiZ?§ZT£$£i SUNEDU Ne 1 1 1 AREA LEGAL 4,059
SANCIONADORES DE SUNEDU © ’
EN ELANO (N)
MEDIR LA GESTION DE ATENCION DE N° DE REQUERIMIENTOS DEL PODER JUDICIAL
REQUERIMIENTOS ATENDIDOS DE PODER JUDICIAL i N° 6 8 8 AREA LEGAL 4,059
REQUERIMIENTOS JUDICIALES a ATENDIDOS EN EL ANO (N) ’
MEDIR LA GESTION DEATENCION DE | o oo e 6 ATENDIDOS DE MINISTERIO pUBLICO | PF REQUERIMIENTOS DEL MINISTERIO PUBLICO Ne . : s AREA LEGAL 4,05
REQUERIMIENTOS JUDICIALES ATENDIDOS EN EL ANO (N)
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
AETEG TG TR MEDIDA srnl o8 78 MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA GESTION DE ATENCION DE REQUERIMIENTES ATENDIDOSIIREOMISARIAS N° DE REQUERIMIENTOS DE COMISARIAS " 6 A 6 AREA LEGAL 4059
REQUERIMIENTOS JUDICIALES ATENDIDOS EN EL ANO (N) ’
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL,
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALE! INFORMACION, OPINIONE RESPUESTA 4
SESORIAS Y RECO CIONES LEGALES ORMACION, OPINIONISEER RESPUESTAS N° DE OPINIONES LEGALES EN ELARO (N) N° 20 20 20 AREA LEGAL 4,059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y REQUERIDAS POR LAS AREAS

ADMINISTRATIVAS

MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL,
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALES | ELABORACION DE CARTAS DE RESPUESTA REQUERIDAS | N° DE CARTAS DE RESPUESTA ELABORADAS PARA

< . P < - N° 40 40 40 AREA LEGAL 4,059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y POR LAS AREAS LAS AREAS EN ELANO (N)
ADMINISTRATIVAS
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL,
ASESORIAS Y R’ECOMEN DAFIONES LEGALES ELABORACION DE CARTAS DE, RESPUESTA A, N° DE CARTAS DE RESPUESTA ELABORADA~S PARA N° 5 4 3 AREA LEGAL 4059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y REQUERIMIENTOS DE INDECOPI DE INDOLE ACADEMICO| REQUERIMIENTOS DE INDECOPI EN ELANO (N) !
ADMINISTRATIVAS
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL,
ASESORIAS Y RlECOMEN DAFIONES LEGALES ELABORACION DE CARTAS D,E RESPUESTAA’ N° DE CARTAS DE RESPUESTA ELABORAD{%S PARA N 10 3 6 AREA LEGAL 0
A LAS AREAS ACADEMICAS Y REQUERIMIENTOS DE SUNEDU DE INDOLE ACADEMICO REQUERIMIENTOS DE SUNEDU EN EL ANO (N)

ADMINISTRATIVAS
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL, N° DE ACTAS DE JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALES ELABORACION DE ACTAS DE JUNTA GENERAL DE vy mobiricacCHEEE uT SR -2 0o . h B 10 AREA LEGAL 2059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y ACCIONISTAS Y MODIFICACION DE ESTATUTO ELARO (N) ’
ADMINISTRATIVAS
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL,
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALES | ELABORACION DE MINUTAS PARA SU ELEVACION A s
. . . N° DE MINUTAS ELABORADAS EN EL ARO (N) N° 10 13 15 AREA LEGAL 4,059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y ESCRITURA PUBLICA (TESTIMONIOS)
ADMINISTRATIVAS
Asggaiiiiiscgml\? ;:(:gLiéiEé:'LES APOYQ FEGRTENAUDIENC N A O N° TOTAL DE PARTICIPACION DE AUDIENCIAS EN
A LAS AREAS ACADEMICAS Y HONOR Y VICERRECTORADO ACADEMICO POR ELARO (N) N° 7 7 7 AREA LEGAL 4,059
PROCESOS DISCIPLINARIOS
ADMINISTRATIVAS
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL, [ ELABORACION DE INFORMES FINALES Y RESOLUCIONES
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALES A REQUERIMIENTO DEL TRIBUNAL DE HONOR Y N° DE INFORMES FINALES Y RESOLUCIONES Ne 1 b A AREA LEGAL 4059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y VICERRECTORADO ACADEMICO POR PROCESOS ELABORADOS EN EL ANO (N) ’
ADMINISTRATIVAS DISCIPLINARIOS
MEDIR LA GESTION DE APOYO LEGAL, N° DE REGLAMENTOS, PLANES, DOCUMENTOS
ASESORIAS Y RECOMENDACIONES LEGALES | REVISION, ANALISIS, OPINION LEGAL Y MODIFICACION NORMATIVOS MRS v MO,DIFICADOS el N ; d ' AREA LEGAL 2059
A LAS AREAS ACADEMICAS Y DE LA NORMATIVA INTERNA DE LA UNIVERSIDAD ARO (N) ’
ADMINISTRATIVAS
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023
ADNI\IlleNllz'IIZII:A(?I'ﬁ\S/-Q(;z E)AEsTxrlDT;EISEEL INSCRIPCION DE INMUEBLES DE LA UNIVERSIDAD N* DE INSCRRIRN DE INKEEEESS OE LA N° 2 2 2 AREA LEGAL 4,059
UNIVERSIDAD EN ELARO (N) ’
ESTADO Y ENTIDADES PRIVADAS
MEDIR LA GESTION DE TRAMITACION :
f N° DE INSCRIPCION DE BIENES MUEBLES DE LA
ADMINISTRATIVA EN LAS ENTIDADES DEL | INSCRIPCION DE BIENES MUEBLES DE LA UNIVERSIDAD 5 N° 5 5 2 AREA LEGAL 4,059
UNIVERSIDAD EN ELARO (N)
ESTADO Y ENTIDADES PRIVADAS
. . (N° DE INSCRIPCION DE ACTAS DE JUNTA
MEDIR LA GESTION DE TRAMITACION PORCENTAJE DE INSCRIPCIONES DE ACTAS DE JUNTA | GENERAL DE ACCIONISTAS EN ELARO (N) / N°
ADMINISTRATIVA EN LAS ENTIDADES DEL GENERAL DE ACCIONISTAS TOTAL DE INSCRIPCIONES DE ACTAS EN EL ANO % 6713 6% 67% AREA LEGAL 4059
ESTADO Y ENTIDADES PRIVADAS
(N)) * 100
MEDIR LA GESTION DE TRAMITACION N° DE AUTORIZACIONES Y/O LICENCIAS
ADMINISTRATIVA EN LAS ENTIDADES DEL AUTORIZACIONES Y/O LICENCIAS TRAMITADAS R s c cL ALET N° 10 15 13 AREA LEGAL 4,059
ESTADO Y ENTIDADES PRIVADAS
MEDIR LA GESTION DE TRAMITACION DE
MARCAS A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD MARCAS SOLICITADAS A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD N° DE MARCAS SOLICITADAS EN ELANO (N) N° 5 5 7 AREA LEGAL 4,059
ANTE INDECOPI
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023
MEDIR LA GESTION DE TRAMITACION DE
MARCAS A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD | MARCAS REGISTRADAS A NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD | N° DE MARCAS REGISTRADAS EN ELANO (N) N° 3 3 5 AREA LEGAL 4,059
ANTE INDECOPI
; ) PORCENTAJE DE DILIGENCIAS PRESENCIALES Y/O (N"TOTAL DE DILISENCIAS ENJESSER JUDICIS]
MEDIR LA PROCURADURIA / PARTICIPACION - MINISTERIO PUBLICO Y COMISARIAS EN EL ANO
p VIRTUALES EN PODER JUDICIAL, MINISTERIO PUBLICO Y i % 7% 9% 9% AREA LEGAL 4,059
EN DILIGENCIAS DE DIVERSA INDOLE : (N) / N° TOTAL DE DILIGENCIAS EN ELARO (N)) *
COMISARIAS
100
MEDIR LA PROCURADURIA / PARTICIPACION | © ORCENTAJE DE DILIGENCIAS PRESENCIALES Y/0 (l\’/\I‘INTI?:I!—EAF:ISE ?:\JLIJGEEC’\C‘)???EEE’\gLLJJNéchT/?)Lr:DsﬁfJSS
EN DILIGENCIAS DE DIVERSA INDOLE VIRTUALES EN MUNICIPALIDADES, MINISTERIOS, YSECTORTRABAJO N E’LANO (N’) N o % 19% 21% 23% AREA LEGAL 4,059
INDECOPI, SUNEDU, SECTOR SALUD Y SECTOR TRABAJO 0
DILIGENCIAS EN ELANO (N)) * 100
] . . DE DILIGENCIA ISTR
MEDIR LA PROCURADURIA / PARTICIPACION|  PORCENTAJE DE DILIGENCIAS PRESENCIALES EN SRTSIAL LIGENCIAS IS > TROS
EN DILIGENCIAS DE DIVERSA iNDOLE A CISTRGS PUBLICOS Y NOTARIA PUBLICOS Y NOTARIA EN ELANO (N) / TOTAL DE % 74% 70% 68% AREA LEGAL 4,059
DILIGENCIAS EN ELANO (N)) * 100
MEDIR LA GESTION DE ATENCION DE RECLAMOS ATENDIDOS A REQUERIMIENTO DE N° DE RECLAMOS ATENDIDOS A REQUERIMIENTO .
H N 8 6 4 AREA LEGAL 4,059
RECLAMOS INDECOPI DE INDECOPI EN ELANO (N)
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO )
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
AETTR YT T MEDIDA Tl TR e MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA GESTION DEATENCIONDE | £ ) AMOS ATENDIDOS DEL LIBRO DE RECLAMACIONES | Dt RECLAMOS ATENDIDOS DEL LIBRO DE Ne 80 60 50 AREA LEGAL 4,059
RECLAMOS RECLAMACIONES EN ELARO (N)
MEDIR LA GESTION DE ATENCION DE RECLAMOS ATENDIDOS DEL CORREO N° DE RECLAMOS ATENDIDOS DEL CORREO
» N° 150 120 90 AREA LEGAL 4,059
RECLAMOS RECLAMOS@UPSJB.EDU.PE RECLAMOS@UPSJB.EDU.PE EN ELARO (N)
GESTION ) PROGRAMADAS) *100 : ? ° ? ’
GESTION (PLAN DE INFRAESTRUCTURA)
ABASTECIMIENTO DE SNACK Y BEBIDAS PORCENTAJE DE INVENTARIO FiSICO Y VIRTUAL | (INVENTARIO FiSICO/INVENTARIO VIRTUAL) *100 % 50% 80% 100% DROMEDARIOS 13,069
ABASTECIMIENTO MATERIALES ZONA DE . )
NIROS PORCENTAJE DE INVENTARIO FISICO Y VIRTUAL | (INVENTARIO FiSICO/INVENTARIO VIRTUAL) *100 % 50% 80% 100% DROMEDARIOS 13,069
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO )
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
AETTR YT T MEDIDA Tl TR e MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
COMPRA DE MERCHANDISING PORCENTAJE DE INVENTARIO FiSICO Y VIRTUAL | (INVENTARIO FiSICO/INVENTARIO VIRTUAL) *100 % 50% 80% 100% DROMEDARIOS 13,069
RECLUTAM'FE)E;:OLZELLECC'ON bE PORCENTA5ailh T'EMPO'\ZE;'\:ED'O EN ALCANZARLAS (TOTAL DE APTOS / N° DE RECLUTADOS) * 100 % 60% 75% 100% DROMEDARIOS 13,070

INDUCCION Y CAPACITACION DE PERSONAL, < (TOTAL DE CAPACITACIONES / TOTAL DE METAS
PORCENTAJE DE CAPACITACION DEL PERSONAL

- % 209 60% 80% DROMEDARIOS 13,071
ASIGNACION DE FUNCIONES ALCANZADAS) * 100 ? ) : ’

TOTAL DE CONTACTOS / TOTAL DE AGENCIAS
VISITA A LAS AGENCIAS DE VIAJES PORCENTAJE DE CONTACTOS ESTABLECIDOS ( VISITADAé) *100 % 10% 50% 80% DROMEDARIOS 13,071

COORDINACION CON DIRECTORES DE
ESCUELA PARA PRACTICAS PRE PORCENTAJE DE HORAS DE PRACTICAS EJECUTADAS
PROFESIONAL EN CENTRO DE PRODUCCION

(TOTAL DE HORAS EJECUTADAS / TOTAL DE HORAS

% 10% 40% 60% DROMEDARIOS 13,071
PROGRAMADA) * 100 ’ 5 5 : ’
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO
UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023
ACTUALIZAR BASE DE DATOS DE AGENCIAS PORCENTAJE DE CIERRE DE CONVENIOS (TOTAL DE CONVENIOS / CONTACTOS) *100 % 109 50% 80% DROMEDARIOS 13,071
PARA CREAR ALIANZAS ESTRATEGICAS ’ i y ’ ’
REVISION VETERINARIA DE LOS PORCENTAJE DE INTERVENCION VETERINARIA A LOS | (N° DE INTERVENCIONES / TOTAL DE REVISIONES
( / ) % 80% 90% 100% DROMEDARIOS 13,071
DROMEDARIOS ANIMALES *100
REALIZAR MANTENIMIENTO DE LOS JUEGOS
PORCENTAIE DE ESTADO DE LOS JUEGOS (JUEGOS DISPONIBLES / TOTAL DE JUEGOS) * 100 % 50% 60% 70% DROMEDARIOS 13,071
RECREACIONALES
INVENTARIO FiSICO Y VIRTUAL DE ) COSTO DE PRODUCTOS VENDIDAS / PROMEDIO
PORCENTAJE DE ROTACION DE PRODUCTOS ( / % 50% 80% 100% DROMEDARIOS 13,071
PRODUCTOS PERECIBLES Y NO PERECIBLES DE INVENTARIOS) * 100
COORDINACION DE LOS PASEQS DE LOS PorE e DE CANTIDAD DE PASEGS (MINUTOS DE PASEQS / TOTAL DE MINUTOS % - i . DROMEDARIOS 13071
DROMEDARIOS TRABAJADOS) * 100 ° ° y ' ’
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— UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
COMPRA DE ALIMENTO CONCENTRADO PORCENTAJE DE CONSUMO DE ALIMENTO POR (GRAMOS DE CONSUMO DE ALIMENTOS/ TOTAL ” e 00% 100% DROMEDARIOS 3071
PARA DROMEDARIOS DROMEDARIO DE KILOS) * 100 ° ; v ; '
PLAN PILOTO DE PASEOS EN DROMEDARIO | PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE DROMEDARIOS  |(N* DE DROMEDARIOS DISPONIBLES PARA PASEO/ % . ) 100% DROMEDARIOS 13071
PARA PASEOS N° TOTAL DE DROMEDARIOS) * 100 : ) : : ’
) PORCENTAIJE DE AVANCE DEL PLAN DE (N° DE AVANCES DE PLAN MANTENIMIENTO
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE ) .
GESTION MANTENIMIENTO VIGILANCIA, PREVENCION Y REALIZADO / TOTAL DE PLAN DE % 40% 60% 100% ADMINISTRACION CEDA 499,633
CONTROL DE EQUIPOS BIOMEDICOS EJECUTADOS MANTENIMIENTO REALIZADO) * 100
(N° DE AVANCES DE PLAN DE GESTION Y MANEJO
MEDIR LA EJECUCION DE LOS PLANES DE PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN DE GESTION Y DE RESIDUOS SOLIDOS REALIZADO / TOTAL DE % 0% - b 0% ADMINISTRACION CEDA 499,633
GESTION MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EJECUTADOS PLAN DE GESTION Y MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS REALIZADO) * 100
MEDIR EL RANKING DE CUMPLIMIENTO DE (N° DE ESTANDARES E INDICADORES LOGRADOS DIRECCION DE GESTION DE LA
LOS ESTANDARES DE AUTOEVALUACION | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES POR PROGRAMA ACADEMICO / N° DE
- , . i % 80% 90% 100% CALIDAD EVALUACION Y 23,450
CON FINES DE ACREDITACION / DE ACREDITACION POR PROGRAMA ACADEMICO ESTANDARES E INDICADORES APLICABLES AL ACREDITACION
LICENCIAMIENTO PROGRAMA ACADEMICO) * 100
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O. E. 1.2 Mejorar la politica comunicacional interna de la universidad. con este indicador la institucién buscan medir el grado de aceptacion de
la politica de comunicacion interna, y el nivel de satisfaccion en la comunidad universitaria .El Monto de Presupuesto asignado es S/ 983,794

INDICADOR METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE
UNIDAD DE AT PRESUPUESTO
MEDIDA CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023 INDICADOR
ATENDER LAS SOLICITUDES DE CAMBIO E (N° TOTAL DE SOLICITUDES DE CAMBIO ATENDIDAS
INCIDENCIAS RESPECTO A LA INSCRIPCION, | PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE CAMBIO )
REGISTRO Y CONTROL DEL INTERESADO EN ATENDIRASOPORTUNAMENTS OPORTUNAMENTE / N° TOTAL DE SOLICITUDES DE CAMBIO % 70% 80% 90% DPTO DE ADMISION 2,640
) REPORTADAS) *100
FUNCION A LOS SLA DEFINIDOS.
ATENDER LAS SOLICITUDES DE CAMBIO E
INCIDENCIAS RESPECTO A LA INSCRIPCION, | PORCENTAJE DE INCIDENCIAS ATENDIDAS |  (N° TOTAL DE INCIDENCIAS ATENDIDAS OPORTUNAMENTE / N° )
% 70% 80% 90% DPTO DE ADMISION 2,640
REGISTRO Y CONTROL DEL INTERESADO EN OPORTUNAMENTE: TOTAL DE INCIDENCIAS REPORTADAS) *100
FUNCION A LOS SLA DEFINIDOS.
ELABORACION DE DOCUMENTOS PORCENTAJE DE DIFUSION DE (N° TOTAL DE DOCUMENTOS DIFUNDIDOS PARA COMUNICACION DIRECCION DE
VINCULADOS A LA POLITICA DE DOCUMENTOS VINCULADOS A LA POLITICA | INTERNA / N° TOTAL DE DOCUMENTOS ELABORADOS PARA LA % 100% 100% 100% MARKETING 733,334
COMUNICACION INTERNA DE COMUNICACION INTERNA COMUNICACION INTERNA) *100
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE
UNIDAD DE ANIEOGEL PRESUPUESTO
MEDIDA CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023 INDICADOR
MEDIR EL GRADO DE ACEPTACION DE LA PORCENTAJE DE ACEPTACION DE LA N ﬁ;fﬁﬁf‘;ﬁﬁﬁjﬁ,E’féﬁéﬂf\ﬁﬁi;ﬁ?SNFaETcg?:LC.;N i % 60% 709 80% GERENCIA DE 11235
POLITICA DE COMUNICACION INTERNA. POLITICA DE COMUNICACION INTERNA ’ ) ’ : RECURSOS HUMANOS ’
COLABORADORES ENCUESTADOS) *100
) ) (N° DE MIEMBROS ENCUESTADOS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
REALIZACION DE ENCUESTA DE PORCENTAJE DE SATISFACCION EN LA GERENCIA DE
SATISEACCION COMUNTADTRvERSTAT SATISFECHA / TOTAL DE MIEMBROS ENCUESTADOS DE LA % 70% 80% 90% RECURSOS HUMANOS 112,390
’ COMUNIDAD UNIVERSITARIA) *100
& DADES REALIZADAS DEL DE I .
GESTIONAR EFICAZMENTE LA PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL pLAN | (" DEACTIVIDADES REALIZADAS DEL PLAN DE COMUNICACIONES / DIRECCION DE
. 2 N° DE ACTIVIDADES PLANTEADAS DEL PLAN DE COMUNICACIONES) * % 60% 70% 80% 20,400
COMUNICACION INTERNA EN LA UPSJB | DE COMUNICACION INTERNA DE LA UPSJB 100 MARKETING

O. E. 1.3 Mejorar la politica comunicacional externa de la universidad, con este indicador la Institucién busca medir el Interés por la Marca El
Monto de Presupuesto asignado es S/ 3,207,238
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CReaan UNIDAD DE NErCEELEEE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
MEDIR NIVEL DE PROSPECCION DE CLIENTES o ((N° TOTAL DE ALUMNOS CEPU MATRICULADOS EN EL ARNO (N)/
TASA DE CRECIMIENTO DE MATRICULAS REGULARES i )
EN REFERENCIA A LA CONVOCATORIA N° TOTAL DE ALUMNOS MATRICULADOS EN EL ANO (N-1))-1) * Tasa 5% 7% 10% DIRECCION DEL CEPU 6,261
FRENTE AL PROCESO ANTERIOR
ANTERIOR 100
((N° TOTAL DE INGRESANTES MATRICULADOS EN EL PROCESO DE
MEJORAR DE LA GESTION DE CAPTACION DE TASA DE CRECIMIENTO DE LOS INGRESANTES ADMISION EN ELANO (N) / N° TOTAL DE INGRESANTES Tasa 5% 7% 10% DPTO DE ADMISION 2640
INGRESANTES MATRICULADOS MATRICULADOS RESPECTO DELANO ANTERIOR | MATRICULADOS EN EL PROCESO DE ADMISION EN ELARO (N-1)) y ; : ’
1) * 100
PROMOCIONAR LA OFERTA EDUCATIVA DE PORCENTAJE DE VISITAS A COLEGIOS CON LA
LA UNIVERSIDAD EN LOS COLEGIOS INTENCION DE CONOCER LA OFERTA EDUCATIVA DE L | (CANTIDAD DE VISITAS EJECUTADAS / CANTIDAD DE VISITAS % o . 0% DPTO DE ADMISION 2640
(EVENTOS ESCOLARES: CHARLAS, TALLERES PROGRAMADAS) * 100 ’ % § B ’
UNIVERSIDAD
Y FERIAS)
PROMOCIONAR LA OFERTA EDUCATIVA DE
LA UNIVERSIDAD EN LOS COLEGIOS PORCENTAJE DE INTERES POR LAS OFERTAS (TOTAL DE ENCUESTADOS INTERESADOS / TOTAL DE % % - L DPTO DE ADMISION 2600
(EVENTOS ESCOLARES: CHARLAS, TALLERES EDUCATIVAS DE LA UNIVERSIDAD ENCUESTADOS) * 100 ; ? . : ’
Y FERIAS)

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020




) Cédigo GES - PL - 02
AL SAN JUAN BAUTISTA
1 \ersion
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL — - - —
2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario
Aprobacion N° 231-2021-CU-UPSJB
Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021
Plan N° Pagina 49 de 121
INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
MEJORAR LA GESTION DE LA BASE DE DATOS | PORCENTAJE DE CONSULTAS ATENDIDAS A TRAVES DE | (|OALDE CONSULTAS ATENDIDAS / TOTAL DE
PROPORCIONADA POR EL CRM (CUSTOMER |  LOS CANALES VINCULADOS AL CRM (E-MAIL, CHAT, S |7 PR CALA DR % 70% 80% 90% DPTO DE ADMISION 2,640
’ g LIKERT DE 4 NIVELES (INSATISFECHO, POCO ° : : : ’
RELATIONSHIP MANAGEMENT) WHATSAPP, FORMULARIOS WEB, ETC.)
SATISFECHO, SATISFECHO Y MUY SATISFECHO)
MEJORAR LA GESTION DE LA BASE DE DATOS ]
PROPORCIONADA POR EL CRM (CUSTOMER | P CRCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS INTERESADOS (TOTAL DE ENCUESTADOS SATISFECHOS/ TOTAL % ooh g — DPTO DE ADMISION 2 610
CON RELACION A LA INFORMACION BRINDADA. DE ENCUESTADOS) * 100 : ) : ? ’
RELATIONSHIP MANAGEMENT)
INCREMENTAR EL NUMERO DE N° DE INGRESANTES MATRICULADOS
INGRESANTES MATRICULADOS POR INGRESANTES MATRICULADOS POR CONVENIO ANUAL (INFORMACION PROYECTADA LINEA DE N° 500 525 550 DPTO DE ADMISION 2,640
CONVENIO TENDENCIA ULTIMOS 4 ANOS)
REALIZAR LA REVISION Y ACTUALIZACION DE|  PORCENTAJE DE CONTENIDO ACTUALIZADO EN LA | (V' TOTAL DE CONTENIDO ACTUALIZADO DE LA DIRECCION DE SISTEMAS DE
LOS CONTENIDOS DE LA PAGINA WEB PAGINA WEB RGL A V/EB / N° TOTAL DERRRIJTENIDO % 34% e B2% INFORMACION 1718471
INVENTARIADO DE LA PAGINA WEB) * 100
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INDICADOR METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE
UNIDAD DE AT PRESUPUESTO
MEDIDA CONSOLIDADO 2021
ACTIVIDAD NOMBRE FORMULA 2021 2022 2023 INDICADOR
PORCENTAJE DE VISITAS CON LA )
PROMOCIONAR LAS VISITAS DE LOS . (CANTIDAD DE VISITAS EJECUTADAS / CANTIDAD DE VISITAS DIRECCION DE
INTENCION DE CONOCER LOS PROGRAMAS % 80% 90% 10% 733,333
LEGIOS A LA UNIVERSIDAD 3 PROGRAMADAS) *1 MARKETIN
COLEGIOS v s ACADEMICOS DE LA UPSJB OGRAREEES) *100 G
PROMOCIONAR LAS VISITAS DE LOS B} (N° DE ENCUESTADOS INTERESADOS EN LA MARCA / N° TOTAL DE DIRECCION DE
PORCENTAJE DE INTERES POR LA MARCA % 80% 90% 10% 733,333
COLEGIOS A LA UNIVERSIDAD ENCUESTADOS) *100 MARKETING
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0. E. 1.4 Contribuir a la captacion, retencion, formacion y bienestar de los colaboradores, con este indicador se busca garantizar la

contratacion y renovacion de los contratos ,ademas la validacion de perfiles a nivel institucional. EI Monto de Presupuesto asignado es S/

64,768,842

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RE’SPONSABLE DELA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
CONTAR CON UN PLAN PARA MEJORAR LA PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN DE CULTURA
CULTURA ORGANIZACIONALY LOS . (N° DE METAS EJECUTADAS DEL PLAN / N° DE GERENCIA DE RECURSOS
. ORGANIZACIONAL Y LOS PROCESOS DE GESTION DE % 60% 70% 80% 112,390
PROCESOS DE GESTION DEL TALENTO METAS PROGRAMADAS EN EL PLAN) *100 HUMANOS
TALENTO HUMANO
HUMANO.
VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY
QUE EXIGE CONTRATAR PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN UNA PROPORCION NO (TOTAL DE COLABORADORES CONTRATADOS CON
INFERIOR AL 3% DE LA TOTALIDAD DE SU
PERSONAL (DE :IARACTER ANUAL). (BASE PORCENTAJE DE PERSONAL CONTRATADO CON DISCAPACIDAD EN LA UPSJB/ TOTAL DE % 209 50% 60% GERENCIA DE RECURSOS 10,750,000
LEGAL REGLAMENTO DE LA LEY N2 29’973 LEY DISCAPACIDAD ANUNCIOS PUBLICADOS INCLUYENDO PERSONAL ’ ) . H HUMANOS T
) ! CON DISCAPACIDAD) * 100
GENERAL DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD DECRETO SUPREMO N2 002-
2014-MIMP).
. (N° DE ENCUESTAS CON RESULTADO DE
MEDIR EL NIVEL DE MOTIVACION LABORAL . . GERENCIA DE RECURSOS
PORCENTAJE DE MOTIVACION LABORAL APROBACION / N° DE ENCUESTAS REALIZADAS) % 60% 65% 70% 112,390
(ENCUESTA A LOS COLABORADORES). 100 HUMANOS
MEDIR LA EJECUCION DEL PLAN DE N° DE COLABORADORES EN ELANO (N)/ N° DE GERENCIA DE RECURSOS
INCREMENTO PORCENTUAL DE RECLUTAMIENTO (« E N/ % 60% 70% 80% 7,506
RECLUTAMIENTO DE PERSONAL. COLABORADORES EN ELANO (N-1))-1) *100 HUMANOS
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— UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REVISION DE LEGAJOS DEL PERSONAL (N" DE LEGAICREERRRIDOS ¥ SERZADOS i GERENCIA DE RECURSOS
PORCENTAJE DE LEGAJOS REVISADOS Y ACTUALIZADOS | TOTAL DE LEGAJOS DEL PERSONAL INGRESANTE) % 70% 80% 90% 7,506
INGRESANTE. HUMANOS
*100
TRAMITES O REEVBOL0 DF SUssiposen | PORCENTAIEDE TRAwTesDeReensorsooe | (YRR IIRECRATE g | e | e | CEENCIADERECURSOS
SUBSIDIOS EN ESSALUD ° p . . HUMANOS ’
ESSALUD. TRAMITADOS) *100
MEDIR EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA (N° DE CAPACITACIONES EJECUTADAS EN EL ANO
DE CAPACITACIONES AL PERSONAL PORCENTAJEIDE CUMPLIMIENTO TR R DE (N) / N° TOTAL DE CAPACITACIONES % 709 80% 90% GERENCIA DE RECURSOS 27,850
CAPACITACION ADMINISTRATIVO y ? 5 : ) HUMANOS ’
ADMINISTRATIVO O DOCENTE. PROGRAMADAS EN EL ARO (N)) *100
MEDIR LA ROTACION DE LOS ((N° DE COLABORADORES SALIENTES EN EL ANO GERENCIA DE RECURSOS
COLABORADORES DOCENTES Y PORCENTAJE DE ROTACION DE COLABORADORES (N)/ N° DE COLABORADORES SALIENTES EN EL % 15% 10% 5% HUMANOS 10,750,000
ADMINISTRATIVOS. ARO (N-1))-1) *100
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR EL PORCENTAJE DE DOCENTES A PORCENT AT BRMOCENTES A TiEMe il (N° DE DOCENTES A TIEMPO COMPLETO / N° ” 255 . 5% GERENCIA DE RECURSOS 10,750,000
TIEMPO COMPLETO O A TIEMPO PARCIAL. TOTAL DE DOCENTES) *100 ° ° ° ° HUMANOS e
VALIDACION DE PERFILES A NIVEL ponceRTe ot perr (I LIDADOS (N° DE PERFILES VALIDADOS / N° DE PERFILES CON o - s 100% GERENCIA DE RECURSOS 10,750,000
INSTITUCIONAL. QUE CUENTA LA UNIVERSIDAD) *100 ) Y : : HUMANOS s
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL o0 e\ 70 1€ DE CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA DE (N° DE MESES CUMPLIDOS / N° TOTAL DE MESES GERENCIA DE RECURSOS
CRONOGRAMA DE REMUNERACIONES Y EL % 85% 90% 95% 10,750,000
. REMUNERACIONES PROGRAMADOS) * 100 HUMANOS
CALCULO CORRECTO DE LAS PLANILLAS.
GARANTIZAR LA CONTRATACION Y PORCENTAJE DE CONTRATOS ELABORADOS Y (N DCESERESSES;:'gl'gms;s:g\\llfg g’\?gENTES GERENCIA DE RECURSOS
RENOVACION DE LOS CONTRATOS DEL RENOVADOS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y B 70 / N+ ToTAL DRRERIEONAL % 65% 70% 75% HUMANOS 10,750,000
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DOCENTE DOCENTE
ADMINISTRATIVO Y DOCENTES) *100

O. E. 1.5 Optimizar la administracion presupuestaria y financiera,con este indicador la Institucion busca medir el rendimiento de los activos,asi

como también el incremento de la recaudacion de ingresos.El Monto de Presupuesto asignado es S/2,897,701
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UNIDAD DE AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
INDICADOR METAS EN EL PERIODO -
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN  |PORCENTAIE DE INVERSION EN (TOTAL DE INVERSION EN INVESTIGACION EN ELANO (N) / TOTAL
INVESTIGACION EN LA UPSJB INVESTIGACION DEL PRESUPUESTO EN EL ARO (N)) *100 VICERRECTORADO DE
% 2% 5% 10% ! 54,363
INVESTIGACION
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN  [PORCENTAIE DE INVERSION EN ((TOTAL DE INVERSION EN RESPONSABILIDAD SOCIAL EN EL ARIO (N)
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA UPSIB RESPONSABILIDAD SOCIAL / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ANO (N)) *100
% 2% 2% 2% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN EL [PORCENTAJE DE INVERSION EN SISTEMAS ~ [(TOTAL DE INVERSION EN SISTEMAS DE ATENCION AL CLIENTE EN EL
SISTEMAS DE ATENCION ALCLIENTEEN LA [ATENCION AL CLIENTE ARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ARO (N)) * 100
% 1% 1% 1% GERENCIA GENERAL 28,583
uPsIB
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN EL [PORCENTAJE DE INVERSION EN ELSISTEMA [((TOTAL DE INVERSION EN EL SISTEMA DE BIBLIOTECA DE LA UPSJB
SISTEMA DE BIBLIOTECA DE LA UPSJB DE BIBLIOTECA DE LA UPSJB EN ELARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ARO (N)) *100
% 1% 2% 5% SISTEMA DE BIBLIOTECA 70,053
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021

MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN ) B L = O™ 0> SN

PORCENTAJE DE INVERSION EN LABORATORIOS ARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ANO % 100% 100% 100% LABORATORIOS DE CIENCIAS 331,801
LABORATORIOS DE LA UPSJB
(N) PARA EL LABORATORIO DE CIENCIAS) *100
. ((TOTAL DE INVERSION EN LABORATORIOS EN EL
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN ’ o 9
PORCENTAJE DE INVERSION EN LABORATORIOS ARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ANO % 2% 5% 5% LABORATORIOS DE CIENCIAS 331,801
LABORATORIOS DE LA UPSJB
(N)) *100

MEDIR LA TASA DE CRECIMIENTO DE LAS TASA DE CRECIMIENTO DE VENTAS POR CADA ((VENTAS DE LOS PROGRAMA JEEEREMICOS 8

, . ELARO (N)/ VENTAS DE LOS PROGRAMAS Tasa 8% 7% 7% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
VENTAS POR PROGRAMA ACADEMICO PROGRAMA ACADEMICO B o
ACADEMICOS EN EL ANO (N-1))-1) *100
MEDIR EL INCREMENTO DEL CAPITAL FiSICO ) GASTO DE CAPITALEN ELANO (N) / GASTO
TASA DE INVERSION ( AR % 7% 9% 11% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
DE LA UPSJB CORRIENTE EN EL ANO (N)) *100
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR EL NIVEL DE ENDEUDAMIENTO CON
TERCEROS RATIO DE ENDEUDAMIENTO (TOTAL PASIVO / TOTAL ACTIVO) *100 % 45% 2% 40% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
INCREMENTAR LA RECAUDACION POR ((COBRANZAS DEL MES VIGENTE EN EL ARIO (N)/
COBRANZAS DE PENSIONES DE LOS RATIO DE CRECIMIENTO DE COBRANZAS COBRANZAS DEL MISMO MES EN EL ANO (N-1))-1) % 10% 12% 14% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
ALUMNOS *100
MEDIR EL RENDIMIENTO DE LOS ACTIVOS DE
LA UNIVERSIDAD TASA DE RENDIMIENTO DE LOS ACTIVOS (UTILIDAD NETA / TOTAL ACTIVOS) *100 % 2% 4% 6% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
MEDIR EL PORCENTAJE DE INVERSION EN (TOTAL DE INVERSION EN LABORATORIOS EN EL
PORCENTAJE DE INVERSION EN LABORATORIOS ARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO EN EL ANO % 2% 5% 5% E.P. DE INGENIERIA CIVIL 66,814
LABORATORIOS DE LA UPSJB (N)) *100

O. E. 1.6 Optimizar la gestion del plan de compras, almacenaje y distribucion en la universidad y los centros de produccion, con este indicador
la Institucion busca el cumplir con cada proceso logistico.El Monto de Presupuesto asignado es S/ 551,804
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T - UNIDAD DE T . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA CANTIDAD DE EQUIPOS DADOS DE (N° DE EQUIPOS DADOS DE BAJA / N° TOTAL DE
PORCENTAJE DE EQUIPOS DADOS DE BAJA % 0.6% 0.7% 0.7% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
BAJA. EQUIPOS) * 100
MEDIR ELVOLUMEN DE COMPRAS EN LA (TOTAL DE COMPRAS REALIZADAS EN LA UPSIB EN
UPSIB PORCENTAJE DEL VOLUMEN DE COMPRAS ELARO (N) / TOTAL DEL PRESUPUESTO % 60% 70% 80% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534
APROBADO EN ELARO (N)) *100
MEDIR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS (N" DE REQUERIMIENTOS LIRS EN ER
PERIODO (N) / N° TOTAL DE REQUERIMIENTOS EN % 60% 70% 80% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534

REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTOS

EL PERIODO (N)) *100
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INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
CONTRALAR LA CALIDAD DE LOS .
PROVEEDORES Y EL NIVEL DE INTEGRACION PORCENTAJE DE PROVEEDORES CRITICOS MR O SRl * O % 100% 100% 100% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534
PROVEEDORES EVALUADOS) *100 ° ? ? ; ’
CON LOS MISMOS
CALCULAR EL NIVEL DE EFICACIA EN
(N° DE PEDIDOS ENTREGADOS OPORTUNAMENTE

OPORTUNIDAD DE ENTREGAS DE )

) PORCENTAIJE DE EFICACIA EN ENTREGAS OPORTUNAS |  POR EL PROVEEDOR / N° TOTAL DE PEDIDOS % 80% 80% 80% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534
MERCANCIAS DE LOS PROVEEDORES EN EL kelizADOS) 1
ALMACEN DE LOGISTICA

MANTENER EL INVENTARIO ACTUALIZADO TOTAL DE INVENTARIOS EJECUTADOS / TOTAL DE ]

. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE INVENTARIOS | / % 60% 70% 80% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534
DE LOS PRODUCTOS DEL ALMACEN INVENTARIOS PROGRAMADOS) *100
MEDIR LA CALIDAD DE ATENCION ALOS | PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS O (TOTAL DE ENCUIESTAS CORRRRRITADO

FAVORABLE EN EL PERIODO (N) / TOTAL DE % 70% 80% 90% GERENCIA DE LOGISTICA 25,534

USUARIOS O PROVEEDORES

PROVEEDORES

ENCUESTAS EN EL PERIODO (N)) *100

O. E. 1.7 Mejorar la gestién de los recursos bibliograficos, contribuyendo a optimizar los espacios académicos, procesos de ensefianza,
aprendizaje, investigacion formativa y cientifica,con este indicador la Institucion busca mejorar la disponibilidad de recursos bibliogréficos
fisicos y recursos virtuales(bases de datos, libros electrénicos). EI Monto de Presupuesto asignado es S/ 280,220
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T UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
DISPONIBILIDAD DE TITULOS DE SILABOS PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE TITULOS DE (N° DE TITULOS DISPONIBLES / N° DE TITULOS g o - 0 SISTEMA DE BIBLIOTECA 70,055
S{LABOS REQUERIDOS) *100 ° : : : ’
MEJ\?IE'?LFJ{ALLAESDLTBPAC;’:SIB[LE Ei?g; 'EIEBCR?SSOS PORCENTAJE DE USO DE LOS RECURSOS VIRTUALES ~ [(N° TOTAL DE VISITAS A LOS RECURSOS VIRTUALES % oof g 00 SISTEMA DE BIBLIOTECA 70055
; ’ (BASES DE DATOS, LIBROS ELECTRONICOS) POR ALUMNO/ N° TOTAL DE ALUMNOS) *100 ’ y y ’ ’
ELECTRONICOS)
MEJORAR LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS PORCENTAJE DE USO DE LOS RECURSOS (;BI%Z:;T;;:;TQEA&S /D’\TOF;E;TLJ:ESS % E o — SISTEMA DE BIBLIOTECA 70,055
BIBLIOGRAFICOS FiSICOS BIBLIOGRAFICOS FiSICOS . : y : ’
ALUMNOS) *100
) o L DE AL
MEJORAR LA SATISFACCION DE LOS , (N° TOTAL DE ALUMNOS SATISFECHOS CON EL
SERVICIOS DEL SISTEMA DE BIBLIOTECA EN | PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS DEL [ SERVICIO DEL SISTEMA DE BIBLIOTECA / N° TOTAL % g5 o . SISTEMA DE BIBLIOTECA 70,055
L0S USUARIOS SISTEMA DE BIBLIOTECA EN LOS USUARIOS DE ALUMNOS USUARIOS DEL SISTEMA DE ? 5 : ) ’
BIBLIOTECA) *100

0. E. 1.8 Asegurar la infraestructura, equipamiento y tecnologia para el desarrollo de los programas académicos, con este indicador la
Institucién busca, medir el cumplimiento de normas de infraestructura instalada .El Monto de Presupuesto asignado es S/ 14,560,235
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T - UNIDAD DE e e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
DISPONIBILIDAD DE SOFTWARES O (N° DE SOFTWARES O LICENCIAS DISPONIBLES /
. PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE SOFTWARE N° DE SOFTWARES O LICENCIAS REQUERIDAS) * % 90% 90% 95% SISTEMA DE BIBLIOTECA 70,055
LICENCIAS ACADEMICAS bod
% (N° DE SOFTWARES O LICENCIAS REQUERIDOS /
DISPONIBILIDAD DE SOFTWARES O PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE SOFTWARE N° DE SOFTWARES O LICENCIAS DISPONIBLES) * % 809 85% 90% AULA DE COMPUTO 31,330
LICENCIAS ACADEMICAS " ? y y ) ’
(N° DE PROGRAMAS ACADEMICOS QUE CUENTAN
MEDIR EL EQUIPAMIENTO DE LOS PORCENTAJE DE PROGRAMAS ACADEMICOS QUE CIEN%?fé??;ﬁgggfcg\‘Sﬁ&if?mﬁims
LABORATORIOS POR PROGRAMA CUENTAN CON LABORATORIOS CIENTIFICOS Y/O EN LA UNIVEII%SIDAD /n-Tor AR oGRAME % 60% 70% 80% LABORATORIOS DE CIENCIAS 331,801
ACADEMICO. TECNOLOGICOS IMPLEMENTADOS . )
ACADEMICOS EN LOS CAMPOS CIENTIFICOS,
TECNOLOGICOS EN LA UPSIB) *100.
MEDIR EL NUMERO DE COMPUTADORAS (gl O L DE COMPUTADORfS ROz DIRECCION DE SISTEMAS DE
PORCENTAJE DE COMPUTADORAS POR ALUMNO AMBIENTES ACADEMICOS / N° TOTAL DE % 30% 30% 40% b 1,718,472
POR ALUMNO &Lt os) * 100 INFORMACION
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
DISPONIBILIDAD DE SOFTWARES O PORCENTAJE DE SOFTWARES O LICENCIAS DISPONIBLES (l\’l\l [)DEESSCg)FI;-:/VV\;;ARiESS(? L?CCEEr\II\‘cﬁrsSRT;E(EJ:E:?))i % 25% 37.5% 37.5% DIRECCION DE SISTEMAS DE 1,718,472
LICENCIAS ACADEMICAS b ° : =% =% INFORMACION S
MEDIR LAS INVERSIONES EFECTUADAS POR
CONCEPTO DE MEJORAMIENTO EN PORCENTAJE DE INVERSIONES EFECTUADAS EN (TOTAL DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA / o 2] Y - GERENCIA DE FINANZAS 398,600
INFRAESTRUCTURA TOTAL DE PRESUPUESTO) *100 : ¥ : ? '
INFRAESTRUCTURA
ED E ES EFE DAS E ENTAJE DE L EL DE L DE INVE ESENE L
MEDIR LAS INVERSIONES EFECTUADAS EN PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN (TOTAL DE INVERSIONES EN EQUIPOS / TOTAL DE 5 e % % GERENCIA DE FINANZAS 398,600
EQUIPOS INVERSIONES PRESUPUESTO) * 100
(TOTAL DE INVERSIONES EN SIMULADORES EN EL
MEDIR LA INVERSION EN SIMULADORES PORCENTAIE DE INVERSION EN SIMULADORES ARNO (N) / TOTAL DE INVERSIONES EN EQUIPOS % 0.2% 0.1% 0.1% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
EN ELANO (N)) * 100
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T - UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA INVERSION EN LABORATORIOS DE PORCENTAJE DE INVERSION EN LABORATORIOS WRGSRle. Oc "R £ EL ARG % 45% 21% 11% GERENCIA DE FINANZAS 398,600
LA UNIVERSIDAD (N)/ TOTAL DE INVERSIONES EN ELANO (N)) * 100 ° : : : g
(N° DE ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL PLAN DE
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN DE MANTENIMIENTO / N° TOTAL DE ACTIVIDADES o - ) 95% DIRECCION DE SERVICIOS 545,589
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO PROGRAMADAS EN EL PLAN DE ’ y y ’ GENERALES a
MANTENIMIENTO) * 100
MEDIR LA INVERSION POR CONCEPTOS DE . PRESUPUESTO DESTINADO A MANTENIMIENTO DIRECCION DE SERVICIOS
PORCENTAJE DE INVERSION EN MANTENIMIENTO. | / % 50% 95% 95% 2,459,589
MANTENIMIENTO. TOTAL DE PRESUPUESTO) * 100 GENERALES
(1-((((TOTAL DE AREA CONSTRUIDA EN AULAS /
RANGO AFORO AULAS) + (TOTAL DE AREA
CONSTRUIDA EN LABORATORIOS / RANGO AFORO
MEDIR LA CAPACIDAD DE -
AFORO DISPONIBLE LABORATORIOS) + (TOTAL DE AREA CONSTRUIDA % 20% 17.5% 15% INFRAESTRUCTURA 735,072

INFRAESTRUCTURA POR ALUMNO.

EN TALLERES / RANGO AFORO TALLERES)) * 3
TURNOS) / (TOTAL MATRICULADOS ULTIMO
SEMESTRE))) *100
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— UNIDAD DE ESEECERS AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA CAPACIDAD DE PORCENTAJE DE AFORO OCUPADO (N*TOTAT SRR " TS / A~ S % 60% 70% 80% INFRAESTRUCTURA 367,536
INFRAESTRUCTURA POR ALUMNO. TOTAL DE ALUMNOS) *100
MEDIR LA CAPACIDAD DE PORCENTAJE DE AFORO DISPONIBLE 100% - % AFORO OCUPADO % 40% 30% 20% INFRAESTRUCTURA 367,536
INFRAESTRUCTURA POR ALUMNO. o ° ° : ° ’
MEDIR EL PORCENTAJE DE SATISFACCION DE )
ALUMINOS O COLABORADORES CON LA | PORCENTAJE DE SATISFACCION DE ALUMNOS CON LA ((N° DE ALUMNOS SATISFECHOS CON LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO O £L | NFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO O EL SERVICIO DE | INFRAESTRUCTURA EN EL ARO (N) / N° TOTAL DE % 60% 70% 80% INFRAESTRUCTURA 367,536
’ MESA DE AYUDA HELPDESK ALUMNOS EN EL ARO (N)) *100
SERVICIO DE MESA DE AYUDA HELPDESK
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MONITOREAR LA ASIGNACION Y
GENERACION DE REPORTES PARA ASIGNACION Y
DISPONIBILIDAD DE HORARIOS ¥ N° DE REPORTES REALIZADOS/N° DE REPORTES | Reporte de
CAPACIDAD OCIOSA DE LOS AMBIENTES | DISPONIBILIDAD DE HORARIOS Y CAPACIDAD OCIOSA i 100% 100% 100% INFRAESTRUCTURA 367,536
PROGRAMADOS Asignacion
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LOS AMBIENTES.
ACADEMICAS
(1-((PROMEDIO DE HORAS DISPONIBLES EN S/
DETERMINACION DE LA CAPACIDAD cAPACIDABDISPONIBLE M AMBIENTES TODOS LOS AMBIENTES - PROMEDIO DE HORAS Capacidad
DISPONIBLE DE LOS AMBIENTES 3 OCUPADAS EN TODOS LOS AMBIENTES) / ) 20% 17.5% 15% INFRAESTRUCTURA 735,072
’ ACADEMICOS OCUPADOS Ociosa
ACADEMICOS OCUPADOS (PROMEDIO DE HORAS DISPONIBLES EN TODOS (Disponible]
iIsponible
LOS AMBIENTES))) *100 &
MEDIR EL PORCENTAJE DE AVANCE .
PRESUPUESTAL POR OBRA DE PORCENTAJE DE AVANCE PRESUPUESTAL DE EJECUCION (GASTO EJECUTADO POR OBRA / TOTAL o e = 80% INFRAESTRUCTURA 367536
POR OBRA PRESUPUESTO POR OBRA) *100 : ? : ? ’
INFRAESTRUCTURA
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e — UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE ((N° DE AMBIENTES IMPLEMENTADOS PARA
INFRAESTRUCTURA INSTALADA PARA PORCENTAJE DEL NUMERO TOTAL DE AREAS DISCAPACITADOS / TOTAL DE AMBIENTES EN LA o e 5% =% INFRAESTRUCTURA 367536
IMPLEMENTADAS PARA DISCAPACITADOS UPSJB) / 0.05) *100 DONDE 0.05 = 5% EXIGIDO ° 3 ° ° ’
PERSONAS DISCAPACITADAS
PARA DISCAPACITADOS
MEDIR EL AVANCE EN LAS ACTIVIDADES | PORCENTAJE DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL | D ACTIVIDADES EJECUTADAS POR PROYECTO
/ N° TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR % 60% 70% 80% INFRAESTRUCTURA 367,539
PROGRAMADAS POR PROYECTO PROYECTO
PROYECTO) *100
MEDIR EL EQUIPAMIENTO DE LOS LABORATORIOS DE INGENIER(A CIVIL MEJORADOS Y/O |NUMERO DE LABORATORIOS DE INGENIERIA CIVIL T . E 5 £ P, DE INGENIERIA CIVIL 66,814
LABORATORIOS DE INGENIERIA CIVIL EQUIPADOS MEJORADOS Y/O EQUIPADOS
MEDIR EL EQUIPAMIENTO DE LOS PORCENTAIE DE MEJORAS EN LABORATORIOS DE (AVANCE DE LABORATORIOS PROYECTADO / % o b - £ P. DE INGENIERIA CIVIL 66,814
LABORATORIOS DE INGENIERIA CIVIL INGENIERIA CIVIL TOTAL DE LABORATORIOS PROYECTADOS) *100
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O. E. 1.9 Fortalecer la cultura en temas de seguridad, salud ocupacional y gestion ambiental,Con este indicador la Institucion busca medir el
porcentaje de ambientes que cumplen con las normas de seguridad, Garantizar la implementacion de los criterios de gestion ambiental El
Monto de Presupuesto asignado es S/ 221,200

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS IMPACTOS DIRECCION DE SEGURIDAD Y
AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS GENERADOS PORCENTAJE DE AMBIENTES EVALUADOS (N" DE AREAS EVARIADAS / NI DE ARERS % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
POR LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA, DE LA UPSJB) * 100 ° : : : ’
) DEL MEDIO AMBIENTE
OFICINAS, AREAS
CAPACITAR A LA COMUNIDAD DIRECCION DE SEGURIDAD Y
UNIVERSITARIA EN TEMAS DE IMPACTO PORCENTAJE DEL NUMERO DE CAPACITACIONES | (N° DE CAPACITACIONES EJECUTADAS / N° TOTAL . e 3 g0% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27 650
AMBIENTAL, LOGRANDO LA EJECUTADAS DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS) * 100 ) : : . ’
) DEL MEDIO AMBIENTE
SENSIBILIZACION
. DIRECCION DE SEGURIDAD Y
CAPACITAR A LA COMUNIDAD PORCENTAJE DEL NUMERO DE CAPACITACIONES | (N° DE CAPACITACIONES EJECUTADAS / N° TOTAL % - - g0% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27 650
UNIVERSITARIA EN TEMAS DE SEGURIDAD. EJECUTADAS DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS) * 100 ? 5 3 ) ’
DEL MEDIO AMBIENTE
TDENTIFICAR LA CANTIDAD DE RESIDUOS
5 . N° DE RESIDUOS REUTILIZABLES Y RECICLAJE DIRECCION DE SEGURIDAD Y
SOLIDOS REUTILIZABLES YRECICLAJE |00 e\ 1a £ DEL NGMERO DE RESIDUOS REUTILIZABLES| ;
GENERADOS EN LOS PROCESOS E CUANTIFICADOS / N° TOTAL DE RESIDUOS % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
Y RECICLAJE CUANTIFICABLES p
IMPLEMENTAR EL PROCEDIMIENTO DE SOLIDOS) * 100 DEL MEDIO AMBIENTE
GESTION Y MANEIO DE RESIDUQS SOLIDQS
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INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
IDENTIFICAR, EVALUAR E IMPLEMENTAR
PROCESOS PARA LA GESTION DE LOS
RIESGOS EN LAS INSTALACIONES O DIRECCION DE SEGURIDAD Y
SITUACIONES QUE PUEDAN CAUSAR PORCENTAJEDEACCIONES REAZEEPAS PARA LA (N” DE PROSEEEEF CUTA DS OTAL Df % 609 70% 80% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
REDUCCION DE RIESGOS PROCESOS IDENTIFICADOS) * 100 ° i ) : ’
ACCIDENTES, INCIDENTES O DEL MEDIO AMBIENTE
ENFERMEDADES OCUPACIONALES A LOS
COLABORADORES (IPER)
) ) DIRECCION DE SEGURIDAD Y
GARANTIZAR LA IMPLEMENTACION DE LOS | PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE CRITERIOS DE  |(N° DE CRITERIOS IMPLEMENTADOS / N° TOTAL DE » - — a0 | SALUD OCUPACIONAL Y GESTION 2765
CRITERIOS DE GESTION AMBIENTAL GESTION AMBIENTAL CRITERIOS) * 100 ? . : v ’
DEL MEDIO AMBIENTE
MEDIR EL PORCENTAJE DE AMBIENTES QUE | PORCENTAJE DE AMBIENTES QUE CUMPLEN LAS (N* DE AMBIENTES QUE CUISERIFON LAY DIRECCION DE SEGURIDAD ¥
NORMAS DE SEGURIDAD / N° TOTAL DE ESPACIOS % 60% 70% 80% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
CUMPLEN CON LAS NORMAS DE SEGURIDAD NORMAS DE SEGURIDAD
DE LA UPSJB) * 100 DEL MEDIO AMBIENTE
(N° DE PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGOS Y )
PORCENTAJE TOTAL DE PROGRAMAS DE GESTION DE DESASTRES IMPLEMENTADOS / N° TOTAL DE DIRECCION DE SEGURIDAD Y
GESTIONAR LOS RIESGOS Y DESASTRES : % 30% 0% 50% | SALUD OCUPACIONALY GESTION 27,650
RIESGOS Y DESASTRES IMPLEMENTADOS PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGOS Y
DEL MEDIO AMBIENTE
DESASTRES) *100

O. E. 1.10 Fortalecer el cuidado de la salud, contribuyendo al bienestar integral de la comunidad universitaria,con este indicador la Institucion
busca Fortalecer el uso de los programas de salud mental,y la salud fisica.El Monto de Presupuesto asignado es S/57,168
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POA
— UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021

(N° TOTAL DE USUARIOS DE LOS PROGRAMAS DE
FORTALECER EL USO DE LOS PROGRAMAS DE| PORCENTAJE DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA QUE SALUD FiSICA EN EL ANO (N) / N° TOTAL DE % 50% 60% 70% DIRECCION DE BIENESTAR 28584
SALUD FiSICA HACE USO DE LOS PROGRAMAS DE SALUD FiSICA MIEMBROS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA ° . i ° UNIVERSITARIO !

EN ELANO (N)) *100

(N° DE USUARIOS DE LOS PROGRAMAS DE SALUD

FORTALECER EL USO DE LOS PROGRAMAS DE [ PORCENTAJE DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA QUE | MENTALEN ELANO (N) / N° TOTAL DE MIEMBROS % 50% 60% 70% DIRECCION DE BIENESTAR 28 584
SALUD MENTAL HACE USO DE LOS PROGRAMAS DE SALUD MENTAL DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA EN EL ANO ) ) ) ) UNIVERSITARIO !
(N)) *100
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14.2 EJE ACADEMICO:

Como segundo eje, enmarca tres (03) pilares:

Pilar de Formacién y su Objetivo estratégico “Garantizar la oferta educativa

fortaleciendo el servicio de ensefianza en la formacién y las competencias del
alumno y el docente, brindando un aprendizaje integral. ”
Este objetivo nos permitira garantizar el servicio de ensefianza en formacién integral,
la cual detalleremos a continuacion los objetivos especificos vinculadas con sus

indicadores, metas y enlazadas con el presupuesto.

Pilar de Formacion :

0.E.2.1 Lograr certificaciones y/o acreditaciones del sistema de gestion de la calidad
para la mejora continua de los procesos de formacién y de soporte

académico.

0.E.2.2 Brindar un servicio educativo inclusivo y de calidad que asegure el
cumplimiento de las competencias en el egresado en base a un sello

diferenciador de la Universidad.

0.E.2.3 Incrementar la cantidad de Convenios Interinstitucionales y la movilidad
nacional e internacional de docentes y alumnos
0.E.2.4 Modernizacion de la gestion institucional, el modelo educativo y reduccién de

la brecha digital.

0O.E.2.5 Incrementar la empleabilidad de los egresados.

Pilar de Investigacion:

0O.E.3.1 Incentivar el trabajo colaborativo Institucional contribuyendo al
posicionamiento de la investigacién cientifica en la UPSJB, logrando un

impacto social positivo.

Pilar de Responsabilidad Social

O.E.4.1 Fortalecer y asegurar la cultura en responsabilidad y proyeccién social.
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O. E. 2.1 Lograr certificaciones y/o acreditaciones del sistema de gestidn de la calidad para la mejora continua de los procesos de formacion y
de soporte académico, con este indicador la Institucion busca obtener acreditaciones y/o certificaciones nacionales e internacionales por
programas académicos.El Monto de Presupuesto asignado es S/ 586,850

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RE’SPONSABLE DELA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
OBTENER CERTIFICACIONES NACIONALES E PORCENTAJE DE AVANCE DE IMPLEMENTACION DE . k DIRECCION DE GESTION DE LA
(N° DE ACTIVIDADES LOGRADAS / N° DE
INTERNACIONALES POR PROGRAMA CERTIFICACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES % 40% 50% 60% CALIDAD EVALUACION Y 97,810
. . ACTIVIDADES PLANIFICADAS) * 100
ACADEMICO POR PROGRAMAS ACADEMICOS ACREDITACION
FORTALECER EL MANTENIMIENTO DE LOS (N° DE INDICADORES DE LICENCIAMIENTO DIRECCION DE GESTION DE LA
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES
INDICADORES DE CALIDAD ESTABLECIDAS DE LAS CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD CUMPLIDOS / N° TOTAL DE INDICADORES % 100% 100% 100% CALIDAD EVALUACION Y 97,808
POR SUNEDU ESTABLECIDOS POR SUNEDU) * 100 ACREDITACION
LICENCIAMIENTOS PARA LA MODALIDAD | NUMERO DE PROGRAMAS ACADEMICOS LICENCIADOS | N° DE PROGRAMAS ACADEMICOS LICENCIADOS N° 4 4 A DIR(SACS:DOA'\I;DEslifLSJ-:(?IgEs/LA 97,808
SEMIPRESENCIAL PARA LA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL PARA LA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL ACREDITACION !
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T - UNIDAD DE T . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
OBTENER LICENCIAMIENTOS POR PORCENTAJE DE PROGRAMAS ACADEMICOS R o ol v L ) Dm;:ﬁ&;iiifﬂggﬁim 97 808
PROGRAMAS ACADEMICOS. LICENCIADOS ’
ACREDITACION
OBTENER ACREDITACIONES NACIONALES E CANTIBA S oROGRANEIIADEMICOS DIRECCION DE GESTION DE LA
INTERNACIONALES POR PROGRAMAS ACREDITAREE N° DE PROGRAMAS ACADEMICOS ACREDITADOS N° 7 8 CALIDAD EVALUACION Y 97,808
ACADEMICOS. ACREDITACION
REACREDITACIONES NACIONALES O (N° DE INDICADORES DE REACREDITACION DIRECCION DE GESTION DE LA
INTERNACIONALES POR PROGRAMAS | © ORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES | -\ )\ 101 15,05 / N° TOTAL DE INDICADORES PARA LA % 80% 90% 100% CALIDAD EVALUACION Y 97,808

O. E. 2.2 Brindar un servicio educativo inclusivo y de calidad que asegure el cumplimiento de las competencias en el egresado en base a un
sello diferenciador de la Universidad, con este indicador la Institucién busca garantizar la ejecucion del Plan anual de desarrollo docente,asi
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como medir la cobertura educativa en su proceso de orientacion y acompafiamiento extracurricular y Contribuir en el corto plazo con el
perfeccionamiento profesional orientado a actualizar areas especificas del conocimiento humano fortalecer habilidades y competencias
profesionales y no profesionales.El Monto de Presupuesto asignado es S/ 23,969,315

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVA EN SU T
PROCESO DE ORIENTACION Y PORCENTAJE DE LA COBERTURA EDUCATIVA MAS ALLA | (N° DE DOCENTES TUTORES EN LA UPSJB/ TOTAL " o % a0 DIRECCION DE TUTORIA 128
- DE LA DOCENCIA DIRECTA DE DOCENTES) * 100 ° : : :
ACOMPARAMIENTO EXTRACURRICULAR
(N° DE ALUMNOS SATISFECHOS CON EL SERVICIO
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVAEN SU | 0 e\ a1 DE SATISFACCION DE ALUMINOS CON EL | DE TUTORIA ACADEMICA EN ELSEMESTRE (N) / N°
PROCESO DE ORIENTACION ¥ SERVICIO DE TUTORIA ACADEMICA TOTAL DE ALUMNOS CON EL SERVICIO DE % R 0% 80% DIRECCION DE TUTORIA 128
ACOMPARNAMIENTO EXTRACURRICULAR .
TUTORIA EN EL SEMESTRE (N)) *100
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVA EN SU (N° DE ALUMNOS CON CURSOS DESAPROBADOS
PROCESO DE ORIENTACION Y TASA DE ALUMNOS CON CURSOS DESAPROBADOS. | 1\ - SEMESTRE (N) EN EL PRIMER NIVEL / N° DE % 50% 50% 50% | VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
~ : ALUMNOS EN EL SEMESTRE (N) EN EL PRIMER ° : 1 1 ’
ACOMPARNAMIENTO EXTRACURRICULAR
NIVEL) *100
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVA EN SU (N° DE ALUMNOS CON CURSOS DESAPROBADOS
. EN EL SEMESTRE (N) EN EL SEGUNDO NIVEL/ N° DE
PROCESO DE ORIENTACION Y TASA DE ALUMINOS CON CURSOS DESAPROBADOS. |~ ' = EI(.S)F_MESTRE . ELSEGLSNDO % 50% 50% 50% | VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
ACOMPARNAMIENTO EXTRACURRICULAR B - 100
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— UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVA EN SU (N° DE ALUMNOS QUE HACEN USO DEL SERVICIO
PROCESO DE ORIENTACION Y PORCENTAJEEEERCTSI'\;’\[‘;;‘?R?:;R'?:CEN e DE TUTORIA EN EL SEMESTRE (N)/ N° TOTAL DE % 60% 70% 80% DIRECCION DE TUTORIA 128
ACOMPARAMIENTO EXTRACURRICULAR ALUMNOS EN EL SEMESTRE (N)) *100

(N° DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN EL

MEDIR LA CALIDAD DE INGRESANTES PORCENTAIJE DE LA CALIDAD DE ESTUDIANTES

MATRICULADOS POR PROGRAMA INGRESANTES MATRICULADOS POR PROGRAMA PRIMER CICLO QUE NO REQUIEREIIGURSOS O % 60% 70% 80% DIRECCION DE TUTORIA 128

ACADEMICO acapinil NIVELACION / N° TOTAL DE INGRESANTES : : ) )
MATRICULADOS EN EL PRIMER CICLO) * 100
(CANTIDAD DE ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN PORCENTAJE DE EJECUCION DELPLAN ANUALDE | "-N DE DESARROLLO DOCENTE POR PROGRAMA
: ACADEMICO / TOTAL DE ACTIVIDADES % 70% 80% 90% DESARROLLO DOCENTE 21,667
ANUAL DE DESARROLLO DOCENTE DESARROLLO DOCENTE POR PROGRAMA ACADEMICO

PROGRAMADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO
DOCENTE) *100

(CANTIDAD DE ACTIVIDADES PROMEDIO
PORCENTAJE PROMEDIO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS |  EJECUTADAS DE LOS PLANES DE DESARROLLO
EN LOS PLANES DE DESARROLLOS DOCENTE POR DOCENTE POR PROGRAMA ACADEMICO / TOTAL % 70% 80% 90% DESARROLLO DOCENTE 21,667
PROGRAMA ACADEMICO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PLAN DE
DESARROLLO DOCENTE) * 100

GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN
ANUAL DE DESARROLLO DOCENTE
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
PARA ASEGURAR L FORVACION INTEGmaL | "ORCENTAEDE DoceNTes capaciraposene | (N PERREEIETEERIRCRLE TR | ] o | sk | oesammoniopocenre 21666
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB ° : : : ’
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CUMPLIMENTO DEL PLAN DE
PREVENCION Y SANCION DE PREVENCION Y SANCION DE HOSTIGAMIENTO Y/O (N" DE ACTIVIDAFIFCUTARSSRES PLAN /{88 % 609 70% 80% DEFENSORIA UNIVERSITARIA 160
TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS) *100 : ) : ?
HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL ACOSO SEXUAL
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CASOS DE VIOLENCIA (N° DE CASOS DE VIOLENCIA, HOSTIGAMIENTO
PREVENCION Y SANCION DE ’ y % 60% 70% 80% DEFENSORIA UNIVERSITARIA 158
HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL Y/O ACOSO SEXUAL / N° TOTAL DE CASOS) *100
HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE ATENCION DE LOS CASOS DE (N° DE CASOS DE VIOLENCIA ATENDIDOS / N°
PREVENCION Y SANCION DE % 100% 100% 100% DEFENSORIA UNIVERSITARIA 158

HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL

VIOLENCIA

TOTAL DE CASOS DE VIOLENCIA) *100
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e — UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE P OREERIE e ATENCION DE casodi (N° DE CASOS DE HOSTIGAMIENTO O ACOSO
PREVENCION Y SANCION DE HOSTIGAMIENTO 0 ACOS0 s T SEXUAL ATENDIDOS / N° TOTAL DE CASOS DE % 100% 100% 100% DEFENSORIA UNIVERSITARIA 158
HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL HOSTIGAMIENTO O ACOSO SEXUAL) *100
(N° DE CASOS DE VIOLENCIA, HOSTIGAMIENTO O
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE | PORCENTAJE DE SATISFACCION EN LA ATENCION DE ACOSO SEXUAL ATENDIDOS
PREVENCION Y SANCION DE LOS CASOS DE VIOLENCIA, HOSTIGAMIENTO O ACOSO | SATISFACTORIAMENTE / N° TOTAL DE CASOS DE % 80% 80% 80% DEFENSORIA UNIVERSITARIA 158
HOSTIGAMIENTO Y/O ACOSO SEXUAL SEXUAL VIOLENCIA, HOSTIGAMIENTO O ACOSO SEXUAL)
*100
MEDIR ELNUMERO DE ALUMNOS O NUMERO DE ALUMNOS O COLABORADORES CON N° DE ALUMNOS O COLABORADORES CON
COLABORADORES CON DISCAPACIDAD EN N° 5 5 5 DEFENSORIA UNIVERSITARIA 158
DISCAPACIDAD EN LA UPSJB. DISCAPACIDAD EN LA UPSJB
LA UPSJB.
. i (N° DE ALUMNOS EGRESADOS POR PROMOCION /
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y PORCEMIAIEDEL LOGRO ACADEMICO POR N° TOTAL DE ALUMNOS MATRICULADOS POR % 40% 50% 60% GRADOS Y TITULOS 26,288
EL LOGRO ACADEMICO PROMOCION A EGRESAR EN EL ARO EN CURSO PROMOCION) *100
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T - UNIDAD DE T — AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y PORCENTAJE DE ALUMNOS TITULADOS POR (N DNE ﬁgﬁrﬁfx&tﬁggigg;i';%’swggLON / ” 0% - 0% GRADOS Y TITULOS 8762
EL LOGRO ACADEMICO PROMOCION DE EGRESO y ° : : : g
PROMOCION) *100
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y PORCENTAJE DE ALUMNOS GRADUADOS POR (N %f\%x’\iﬁiﬁ;L’J\‘%ZOES(;(ESATOOS“@%CR'ON o - ) 0% GRADOS Y TITULOS 26 286
EL LOGRO ACADEMICO PROMOCION DE EGRESO ) ? y y ) ’
PROMOCION) *100
ELABORAR PORCENTAJES ESTADISTICOS DE TASA DE VARIACION DE TITULADOS DE LOS ((N° DE TITULADOS EN EL ANO (N)/ N° DE
EGRESADOS Y TITULADOS POR PROGRAMA . - Tasa 40% 50% 60% GRADOS Y TITULOS 8,762
PROGRAMAS ACADEMICOS POR SEMESTRE TITULADOS EN EL ARIO (N-1))-1) *100
DE ESTUDIOS
ELABORAR PORCENTAJES ESTADISTICOS DE TASA DE VARIACION DE LOS GRADUADOS EN LOS ((N° DE GRADUADOS EN EL ANO (N)/ N° DE
EGRESADOS Y TITULADOS POR PROGRAMA . - Tasa 40% 50% 60% GRADOS Y TITULOS 8,762
DE ESTUDIOS PROGRAMAS ACADEMICOS GRADUADOS EN EL ANO (N-1))-1) *100
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INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
COMPLEMENTAR LA FORMACION (N° TOTAL DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS O .
. - I DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES CULTURALES EJECUTADAS EN ELANO (N) /N
% 65% 70% 80% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,831
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS DEPORTIVAS O CULTURALES TOTAL DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS O DEPORTIVO
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL. CULTURALES PROGRAMADAS EN ELARNO (N)) *100
COMPLEMENTAR LA FORMACION INTERINSTI('I’jIU(-:rIgII-\IAALLEE ?J(:Egl\j'll'ilA)iESsEN ELANO DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON PORCENTAIJE DE EJECUCION DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS INTERINSTITUCIONALES (N) / N° TOTAL DE ACTIVIDADES % 60% 70% 75% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,830
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL INTERINSTITUCIONALES PROGRAMADAS EN EL DEPORTIVO
' ARO (N)) * 100
COMPLEMENTAR LA FORMACION (N° TOTAL DE ACTIVIDADES VIRTUALES .
. - N DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON . EJECUTADAS EN ELANO (N) / N° TOTAL DE
PORCENTAJE DE EJECUCION DE TALLERES VIRTUALES % 55% 60% 70% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,831
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS ACTIVIDADES VIRTUALES PROGRAMADAS EN EL DEPORTIVO
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL. ARO (N)) * 100
COMPLEMENTAR LA FORMACION (N° DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS EN DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON PORCENTAJE DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS o~ A
ELANO (N) / N° TOTAL DE ALUMNOS EN ELANO % 3% 5% 8% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,831
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS EN LA DISCIPLINA DEPORTIVA DE AJEDREZ
. (N)) *100 DEPORTIVO
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
COMPLEMENTAR LA FORMACION (N° DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS EN DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON PORCENTAJE DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS o o
ELANO (N) / N° TOTAL DE ALUMNOS EN EL ANO % 3% 5% 8% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,831
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS EN LA DISCIPLINA DEPORTIVA DE TENIS DE MESA.
. (N)) *100 DEPORTIVO
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL.
COMPLEMENTAR LA FORMACION (N° DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS EN DIRECCION DEL CENTRO
ACADEMICA ESTUDIANTIL CON PORCENTAJE DE ALUMNOS DEPORTISTAS CALIFICADOS o o
i ELANO (N) / N° TOTAL DE ALUMNOS EN EL ANO % 3% 5% 8% CULTURAL, ARTISTICO Y 80,831
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS EN LA DISCIPLINA DEPORTIVA DE VOLEY
. (N)) *100 DEPORTIVO
COMO PARTE DE FORMACION INTEGRAL.
MEDIR EL AUMENTO O DISMINUCION ({N" DE ALUMNOS MATRI GRS POR
TASA DE CRECIMIENTO DE ALUMNOS MATRICULADOS |PROGRAMA EN EL SEMESTRE(N)/ N° DE ALUMNOS
PORCENTUAL DE LA CANTIDAD DE 2 Tasa 5% 6% 7% REGISTRO TECNICO 95,138
ALUMNOS POR PROGRAMAS ACADEMICOS MATRICULADOS POR PROGRAMA EN EL
SEMESTRE(N-1))-1) *100
MEDIR EL AUMENTO O DISMINUCION . (N° DE ALUMNOS DESERTORES POR PROGRAMA
PORCENTAJE DE DESERCION DE ALUMNOS POR
PORCENTUAL DE LA CANTIDAD DE S RAMAS ACADEMICOS EN EL SEMESTRE (N) / N° TOTAL DE ALUMNOS POR % 6% 5% 4% REGISTRO TECNICO 95,138
ALUMNOS PROGRAMA EN EL SEMESTRE(N-1))-1) *100
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
CONTRIBUIR EN EL CORTO PLAZO CON EL
PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL
ORIENTADO A ACTUALIZAR AREAS (N° DE CERTIFICADOS O CONSTANCIAS EMITIDOS . .
. PORCENTAJE DE CERTIFICADOS O CONSTANCIAS DIRECCION DE EXTENSION Y
ESPECIFICAS DEL CONOCIMIENTO HUMANO EMITIDOS Y ENTREGEDS Y ENTREGADOS / N° TOTAL DE CERTIFICADOS Y % 100% 100% 100% PROYECCION UNIVERSITARIA 300
Y FORTALECER HABILIDADES Y CONSTANCIAS SOLICITADOS) * 100
COMPETENCIAS PROFESIONALES Y NO
PROFESIONALES
CONTRIBUIR EN EL CORTO PLAZO CON EL
PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL (N° DE CURSOS O SEMINARIOS O CONGRESOS O
ESPES[F:'I?:ZADDE? ?omcggx:iﬁig:ﬁ;mo MEDICION DEL PORCENTAJE DE CURSOS O SEMINARIOS |  EXPOSICIONES REALIZADOS / N° DE CURSOS O - X - 0% DIRECCION DE EXTENSION Y 300
0 CONGRESOS O EXPOSICIONES EFECTUADOS. SEMINARIOS O CONGRESOS O EXPOSICIONES ’ 3 ) ’ PROYECCION UNIVERSITARIA
Y FORTALECER HABILIDADES Y PROGRAMADOS)
COMPETENCIAS PROFESIONALES Y NO
PROFESIONALES
MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION DE LA
PROPUESTA EDUCATIVA PARA LA PORCENTAJE DE SATISFACCION DE ALUMINGS EN £ | (" DEALUMINOS SATISFECHOS CON EL DICTADO
PREPARACION DEL POSTULANTE DICTADO.DE LAS ASIGNATURAS CEPU DE CLASES EN ELANO (N) / N° TOTAL DE % 60% 70% 80% DIRECCION DEL CEPU 6,262
INTERESADO Y SU ALINEACION AL PERFIL ALUMNOS EN EL ANO (N)) * 100
DEL INGRESANTE
IMPLEMENTAR MEJORAS EN LOS CRITERIOS | GRADO DE SELECCION EN EL PROCESO DE ADMISION (N° DE INGRESANTES EN EL ANO (N)/ N° DE % ol B E o DPTO DE ADMISION 2640
DE SELECCION DE LOS POSTULANTES ° ° ° ° ’

DEL POSTULANTE EN ELARNO (N)

POSTULANTES EN ELARNO (N)) * 100
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INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA LEALTAD DE LOS INGRESANTES {NDICE DE ABSORCION (N SRRARCS NS )/ V" O % 75% 80% 85% DPTO DE ADMISION 2,640
INGRESANTES EN EL ANO (N)) * 100 ° . i ° ’
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS DE LOS DOCENTES, PARA | PORCENTAJE DE DOCENTES CON GRADO DE MAEsTRO | (- DE DOCENTES CON GRADO DEMAESTRO O GERENCIA DE RECURSOS
L DOCTOR EN LA UPSJB / N° TOTAL DE DOCENTES DE % 70% 80% 90% 10,750,000
CONTRIBUIR A LA FORMACION INTEGRAL DE 0 DOCTOR LA UPSIE) *108 HUMANOS
LOS ALUMNOS. i
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS DE LOS DOCENTES, PARA PORCENTAJE DE LEGAJOS COMPLETOS CON SU (N° DE LEGAJOS COMPLETOS CON SU GERENCIA DE RECURSOS
- , A % 70% 80% 90% 10,750,000
CONTRIBUIR A LA FORMACION INTEGRAL DE DOCUMENTACION DOCUMENTACION / N° TOTAL DE LEGAJOS) *100 HUMANOS
LOS ALUMNOS.
CONTRIBUIR EN EL PERFECCIONAMIENTO (N° DE COLABORADORES PARTICIPANTES EN LAS
PROFESIONAL ORIENTADO A ACTUALIZAR Y | PORCENTAIJE DE COLABORADORES PARTICIPANTES EN s " o0 0 . GERENCIA DE RECURSOS 27 850
FORTALECER HABILIDADES Y LAS CAPACITACIONES o ’ ’ ) s HUMANOS ’
COMPETENCIAS.
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EIEGER UNIDAD DE N ESEECEEES AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVA EN SU (N° DE INASISTENCIAS DEL ALUMNO EN HORARIO
. PORCENTAJE DE AUSENTISMO DEL ALUMNO POR ACADEMICO POR PROGRAMA / N° DE
PROCESO DE ORIENTACION Y PROGRAMA ACADEN AsisTENCTETE. Ui SERIN 2 A k1o % 30% 30% 30% VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
ACOMPARAMIENTO EXTRACURRICULAR .
ACADEMICO POR PROGRAMA) *100
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA,
) PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE|  (N° DE ACTIVIDADES EJECUTADAS / N° DE
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL . % 10% 10% 10% VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
EVALUACION DOCENTE ACTIVIDADES PROGRAMADAS) *100
DE LOS ALUMNOS
ZARELSE DE ENSERANZ ° DE DOCENTE D L MODE
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENTAIEIDE DOCENTES Ao T (N OCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 80% 90% 100% E.P. MEDICINA HUMANA 123,333
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y |  EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE )
! % 70% 80% 90% E.P. MEDICINA HUMANA 123,333
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. MEDICINA HUMANA 123,333
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100

DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD

ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 65% 70% 75% E.P. MEDICINA HUMANA 123,333
SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS

POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR

ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD

GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% ’ 1,125
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB ZOOTECNIA
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100

{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE % 70% 20% 90% E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y 1125
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 ) ) 5 i ZOOTECNIA i

EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSIB
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REEEER UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1,0 -\ 7 £ DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y
NACIONAL E INTERNACIONAL IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% ' 1,125
O IMPLEMENTADOS ZOOTECNIA
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1,0 -\ JE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ARO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y
NACIONAL E INTERNACIONAL % 60% 70% 80% ' 1,125
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS ZOOTECNIA
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENEAEDEDOCENTES car e (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 40% 50% 60% E.P. DE TECNOLOGIA MEDICA 43,766
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUE E it
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE ~ |(N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE ” 70% 00, . £ P DE TECNOLOGIA MEDICA 43,766

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. DE TECNOLOGIA MEDICA 43,766
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1,0 -\ JE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 40% 50% 60% E.P. DE TECNOLOGIA MEDICA 43,766
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENPEBEBOCENTES cap N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO £ P, INGENIERIA EN ENOLOGIA Y
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 60% 70% o 26,250
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB VITICULTURA
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUE E it E.P. INGENIERIA EN ENOLOG,
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE (N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE ” 70% 0o . P. INGENIERIA EN ENOLOGIA Y 26,250

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100

VITICULTURA
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REEEER UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO | e\ DE pLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS| (N DF PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O E.P. INGENIERIA EN ENOLOGIA Y
NACIONAL E INTERNACIONAL IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% . 26,250
O IMPLEMENTADOS VITICULTURA
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E.P. INGENIERIA EN ENOLOGIA Y
NACIONAL E INTERNACIONAL % 70% 80% 90% . 26,250
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS VITICULTURA
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER AN O)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENEAEDEDOCENTES car e (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO £ P DE INGENIERIA
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% ' 2,400
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB AGROINDUSTRIAL
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUE E i E.P DE INGENIE
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE (N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE ” 70% 00, . P DE INGENIERIA 2,400

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100

AGROINDUSTRIAL
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— UNIDAD DE ESEECERRS AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
O aconaLETEAGonAL | |PORCENTAEDEpLanes cutmicuates acruauzaoos| %L LIERECIRE IO | s | e | EPDEWGENERA 20
o 0 0 0 "
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR O IMPLEMENTASSS CURRICULARES) *100 AGROINDUSTRIAL
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
PORCENTAJE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ARO) | TERCER ARO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E.P DE INGENIERIA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 60% 70% 80% 2,400
SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS AGROINDUSTRIAL
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITAD N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% E.P. DE INGENIERIA CIVIL 66,816
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y |  EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE
% 70% 80% 90% E.P. DE INGENIERIA CIVIL 66,814

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUESTADOS) *100
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. DE INGENIERIA CIVIL 66,814
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 60% 70% 80% E.P. DE INGENIERIA CIVIL 66,814
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ARO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENPEBEBOCENTES cap N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO P, INGENIERIA COMPUTACION Y
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% | 5,875
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB SISTEMAS
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y |  EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE E.P. INGENIERIA COMPUTACION Y
% 70% 80% 90% 5,875

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100

SISTEMAS
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO | e\ DE pLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS| (N DF PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O E.P. INGENIERIA COMPUTACION Y
NACIONAL E INTERNACIONAL IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% | 5,875
O IMPLEMENTADOS SISTEMAS
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100

DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD

ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL

CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E.P. INGENIERIA COMPUTACION Y

NACIONAL E INTERNACIONAL SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS % S 70% 80% SISTEMAS 5875
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR

ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD

GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO E.P. ADMINISTRACION DE
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% o 7,375
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB NEGOCIO
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100

{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y |  EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE  |(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE " o ! . E.P. ADMINISTRACION DE 375
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 : 5 : i NEGOCIO ’

EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSIB

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020




Cadigo GES - PL - 02
A SAN JUAN BAUTISTA =
B Version 3.0
PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL — —
2021 Documento de Resolucion de Consejo Universitario
Aprobacion N° 231-2021-CU-UPSJB
Fecha de Aprobacién 9 de diciembre de 2021
Plan N° Pagina 89 de 121
T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O £ . ADMINISTRACION DE
NACIONAL E INTERNACIONAL IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% o 7,375
O IMPLEMENTADOS NEGOCIO
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E.P. ADMINISTRACION DE
NACIONAL E INTERNACIONAL % 30% 50% 70% o 7,375
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS NEGOCIO
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ARO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENPEBEBOCENTES cap N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% | E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 34,531
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y | EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  |(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE
a ( / % 70% 80% 90% | E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 34,530

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100

GES-FR-08 V.1.0 26/11/2020
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% | E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 34,530
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 30% 50% 70% | E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 34,530
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ARO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENPEBEBOCENTES cap N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO £ P. CIENCIAS DE LA
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% p ) 621
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB COMUNICACION
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y | EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  |(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE E.P. CIENCIAS DE LA
% 70% 80% 90% 623

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100

COMUNICACION
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REEEER UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO | 0 o or oo e URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O £ P. CIENCIAS DE LA
NACIONAL E INTERNACIONAL IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% il . 623
O IMPLEMENTADOS COMUNICACION
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1,0 -\ JE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ARO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA E.P. CIENCIAS DE LA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 30% 50% 70% bl ) 623
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS COMUNICACION
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENEAEDEDOCENTES car e (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 50% 70% 100% E.P. CONTABILIDAD 2,800
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUE E it
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE (N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE ” 70% 00, . £ P CONTABILIDAD 2,800
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. CONTABILIDAD 2,800
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1,0 -\ JE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 30% 50% 70% E.P. CONTABILIDAD 2,800
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENPEBEBOCENTES cap N (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 60% 80% 100% E.P. DE DERECHO 12,611
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUE E it
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE ~ |(N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE ” 70% 0o . £ P DE DERECHO 12,613

EL LOGRO ACADEMICO

ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB

ENCUESTADOS) *100
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO [ 0 oo oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL S RAPLEMENTADGH IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. DE DERECHO 12,613
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 20% 40% 60% E.P. DE DERECHO 12,613
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ARO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
((N° DE INASISTENCIAS DEL ALUMNO EN HORARIO
MEDIR LA COBERTURA EDUCATIVAEN SU | ooy o o e DE AUSENTISMO DEL ACADEMICO POR PROGRAMA EN EL PERIODO (N)/
PROCESO DE ORIENTACION Y ; N° DE INASISTENCIAS DEL ALUMNO EN HORARIO % 5% 5% 5% VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
o ALUMNO POR PROGRAMA ACADEMICO 2
ACOMPARNAMIENTO EXTRACURRICULAR ACADEMICO POR PROGRAMA EN EL PERIODO (N))
1) *100
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, PORCENTA TP BOCENTES CAPACITADOS EN EL (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
% 80% 90% 100% RESIDENTADO MEDICO 4,648

PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL
DE LOS ALUMNOS

MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB

EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA
UNIVERSIDAD) *100
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y | EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE | (N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE j .
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 % & 4 90% RESIDENTADO MEDICO 4650
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO | 0 o oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL opLEMENTIEEE IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 80% 100% 100% RESIDENTADO MEDICO 4,650
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a £ DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 60% 70% 75% RESIDENTADO MEDICO 4,650
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSERNANZA, PORCENTA TP BOCENTES CAPACITADOS EN EL (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 100% 100% 100% ESCUELA DE POSGRADO 67

DE LOS ALUMNOS

MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB

UNIVERSIDAD) *100
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y | EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE | (N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE j
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 % S a 0% ESCUELA DE POSGRADO &
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO | 0 o oo URRICULARES ACTUALIZADOs| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL opLEMENTIEEE IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% ESCUELA DE POSGRADO 67
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a £ DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 80% 80% 80% ESCUELA DE POSGRADO 65
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
Ve 1 conere i R R
PROCESO DE ORIENTACION Y TASA DE ALUMNOS CON CURSOS DESAPROBADOS. % 50% 50% 50% VICERRECTORADO ACADEMICO 2,900
o ALUMNOS EN EL SEMESTRE (N) EN EL TERCER
ACOMPARNAMIENTO EXTRACURRICULAR NIVEL) *100
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REEEER UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
- PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL
PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 60% 80% 100% E.P DE PSICOLOGIA 27,800
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100
{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
E LIDAD DE ) EGRESAD! DE ESE ° DE ENCUESTAD E i
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y GRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUESE (N NCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE % - 0% 90% £ P DE PSICOLOGIA 27,800
EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSJB
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASEALCONTEXTO | 0 o or oo e CURRICULARES ACTUALIZADOS| (N DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL STVPLEMENTADSS IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P DE PSICOLOGIA 27,800
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO 1, - 7a j DE ALUMINOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL EINTERNACIONAL SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS % 70% e i E.P DEPSICOLOGIA 27,800
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR h
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ARO)) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
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POA
T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021

GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL

PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 60% 80% 100% E.P. ESTOMATOLOGIA 30,309
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100

{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE

EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 % o 80% 90% E.P. ESTOMATOLOGIA 30,309
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSIB
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS (N° DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O
NACIONAL E INTERNACIONAL O IMPLEMENTADOS IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. ESTOMATOLOGIA 30,309
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA
NACIONAL E INTERNACIONAL % 70% 80% 90% E.P. ESTOMATOLOGIA 30,309

SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS

POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR B
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100

DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
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T - UNIDAD DE e AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021

GARANTIZAR EL SERVICIO DE ENSENANZA, (N° DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL MODELO
PORCENTAJE DE DOCENTES CAPACITADOS EN EL

PARA ASEGURAR LA FORMACION INTEGRAL EDUCATIVO / N° DE DOCENTES DE LA % 60% 80% 100% E.P. ENFERMERIA 7,507
MODELO EDUCATIVO DE LA UPSJB
DE LOS ALUMNOS UNIVERSIDAD) *100

{NDICE NET PROMOTER SCORE (NPS) DE LOS
MEJORAR LA CALIDAD DE LA FORMACION Y EGRESADOS POR PROGRAMA ACADEMICO QUE SE  [(N° DE ENCUESTADOS SATISFECHOS / N° TOTAL DE

EL LOGRO ACADEMICO ENCUENTRAN SATISFECHOS CON EL SERVICIO ENCUESTADOS) *100 % o 80% 90% E.P. ENFERMERIA 7,506
EDUCATIVO RECIBIDO EN LA UPSIB
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS (N° DE PLANES CURRICULARES ACTUALIZADOS O )
NACIONAL E INTERNACIONAL O IMPLEMENTADOS IMPLEMENTADOS / N° TOTAL PLANES % 100% 100% 100% E.P. ENFERMERIA 7,506
POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR CURRICULARES) *100
DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
ACTUALIZAR TODOS LOS PLANES (N° DE ALUMNOS ENCUESTADOS (A PARTIR DEL
CURRICULARES EN BASE AL CONTEXTO PORCENTAJE DE ALUMNOS (A PARTIR DEL TERCER ANO) | TERCER ANO) SATISFECHOS CON EL PROGRAMA .
NACIONAL E INTERNACIONAL % 70% 80% 90% E.P. ENFERMERIA 7,506

SATISFECHOS CON EL PLAN CURRICULAR CURRICULAR / TOTAL DE ALUMNOS

POSICIONANDO EL SELLO DIFERENCIADOR B
ENCUESTADOS (A PARTIR DEL TERCER ANO)) *100

DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD
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O.E. 2.3 Incrementar la cantidad de Convenios Interinstitucionales y la movilidad nacional e internacional de docentes y alumnos, con este
indicador la Institucion busca realizar los programas de movilidad a través de convenios, becas e intercambios desarrollados para los docentes
y alumnos.El Monto de Presupuesto asignado es S/ 2,487,848

POA

INDICADOR

UNIDAD DE
MEDIDA

METAS EN EL PERIODO

AREA RESPONSABLE DE LA
MEDICION DEL INDICADOR

PRESUPUESTO
CONSOLIDADO 2021

INTEGRAR LOS PROCESOS FORMATIVOS
CON LAS EXPERIENCIAS DE OTRAS
UNIVERSIDADES QUE PERMITAN AMPLIAR
LAS POSIBILIDADES PROFESIONALES EN EL
MARCO DE LA INTERNACIONALIZACION DE
LA UPSJB

CONVENIOS QUE PERMITAN EL RECONOCIMIENTO
ACADEMICO DOCENTE ESTUDIANTIL

NUMERO DE CONVENIOS QUE PERMITAN EL
RECONOCIMIENTO ACADEMICO DOCENTE
ESTUDIANTIL

DIRECCION DE CONVENIOS

665,000

REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS
DOCENTES Y ALUMNOS.

TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS

DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL

N° DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O
INTERNACIONAL

DIRECCION DE CONVENIOS

665,000

REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS
DOCENTES Y ALUMNOS.

TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS

DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL

N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O
INTERNACIONAL

N°

DIRECCION DE CONVENIOS

665,000

REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS
DOCENTES Y ALUMNOS.

TASA DE CRECIMIENTO DE ALUMNOS BENEFICIARIOS

CON BECAS O CONVENIOS

((N° DE ALUMNOS BENEFICIARIOS CON BECAS Y/O
CONVENIOS EN ELANO (N) / N° DE ALUMNOS
BENEFICIARIOS CON BECAS Y/O CONVENIOS EN
ELANO (N-1))-1) * 100

Tasa

3 5 8
20 20 20

4 4 4
50% 60% 70%

DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

28,584
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— UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REA:lZT/::\L/(é: Eicégm\gﬁfol): QAE(EXLUEDAD TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS N" DE ALUMIEPS QUE PAEEN EN
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 4 4 4 E.P. MEDICINA HUMANA 4,600
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REAEA'ZT/::\L/CQE ;Ecégr:\ﬁ/,\élﬁfoDsE I';/é(lesuEDAD TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS N° DE DOCENTES QUE PAZISIN EN
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 12 12 12 E.P. MEDICINA HUMANA 4,600
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REAiZT/::\L/(éz E':cégm\élﬁ?o? QAEcc)XlsLlEDAD TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS VR > C'UE PAGEEEN EN E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 4 6 ’ 10,000
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL ot o) ZOOTECNIA
DOCENTES Y ALUMNOS.
REAiZT/::\L/(éz Eicégm\gﬁ?o? QAEcc)XlsLlEDAD TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS N° DE DOCERRERQUE PAZIESIN EN E. P DE MEDICINA VETERINARIA Y
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 2 2 ’ 10,000

INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS
DOCENTES Y ALUMNOS.

DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL

INTERNACIONAL

ZOOTECNIA
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e — UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REAiZTii\L/C; EE(()I((;F:\I/-:/’\SSISODSE QAE(;X'SL'EDAD TOTAL DE DOCENTES O ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN N° DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 2 3 4 E.P. DE TECNOLOGIA MEDICA 4,090
INTERNACIONAL INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
ATRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES O ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 2 3 4 E.P. DE TECNOLOGIA MEDICA 4,090
INTERNACIONAL INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS RS L/INOS QUE PG EN E.P. INGENIERIA EN ENOLOGIA Y
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 2 4 o 25,000
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL borernaciondl VITICULTURA
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
ATRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS N° DE DOSSENUE AT EN E.P. INGENIERIA EN ENOLOGIA Y
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 2 3 o 25,000
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL [ cionm VITICULTURA
DOCENTES Y ALUMNOS.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P DE INGENIERIA
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 2 4 6 20,250
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL T AGROINDUSTRIAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P DE INGENIERIA
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 2 4 6 20,250
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL iNTErRNACioNTY AGROINDUSTRIAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N° DE ALUMNOS QUE P SRIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 20 40 60 E.P. DE INGENIERIA CIVIL 61,150
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD NTREEEE: < e RN e
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 4 8 8 E.P. DE INGENIERIA CIVIL 61,150
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL e, on )
DOCENTES Y ALUMNOS.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. INGENIERIA COMPUTACION Y
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 9 2 2 60,250
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL T SISTEMAS
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. INGENIERIA COMPUTACION Y
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 6 2 2 60,250
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL iNTErRNACioNTY SISTEMAS
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N° DE ALUMNOS QUE P SRIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. ADMINISTRACION DE
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 4 4 4 30,000
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL iNTErRNACIoNTY NEGOCIO
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. ADMINISTRACION DE
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 3 3 3 30,000
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL e, on ) NEGOCIO
DOCENTES Y ALUMNOS.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 4 4 4 E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 0
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 3 3 3 E.P. TURISMO HOTEL. Y GASTRON. 0
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N° DE ALUMNOS QUE P SRIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. CIENCIAS DE LA
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 4 4 4 . 300
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL iNTErRNACIoNTY COMUNICACION
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS E.P. CIENCIAS DE LA
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 3 3 3 . 300
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL e, on ) COMUNICACION
DOCENTES Y ALUMNOS.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 4 4 4 E.P. CONTABILIDAD 0
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 3 3 3 E.P. CONTABILIDAD 0
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N° DE ALUMNOS QUE P SRIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 60 120 180 E.P. DE DERECHO 200
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD NTREEEE: < e RN e
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS | o0 0 o o D NACIONAL O - 3 . e £ DE DERECHO 200

INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS
DOCENTES Y ALUMNOS.

DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL

INTERNACIONAL
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS ,
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 3 3 3 RESIDENTADO MEDICO 4,650
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS ,
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 6 3 3 RESIDENTADO MEDICO 4,650
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N® DE DOCENTES QUE PARTIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 3 3 3 ESCUELA DE POSGRADO 67
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS VA VC P £
’ PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 4 4 8 ESCUELA DE POSGRADO 67
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL e, on )
DOCENTES Y ALUMNOS.
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T - UNIDAD DE T e— AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD 05 OO T EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 1 2 3 E.P DE PSICOLOGIA 3,875
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
. N° DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 1 2 3 E.P DE PSICOLOGIA 3,875
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD N° DE ALUMNOS QUE P SRIIRRN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O Ne 1 2 3 E.P. ESTOMATOLOGIA 3,200
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD NTREEEE: < e RN e
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS | o0 0 o o D NACIONAL O - N ) B £ P, ESTOMATOLOGIA 3,200
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL e, on )
DOCENTES Y ALUMNOS.
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INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
, N° DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS .
PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 2 3 E.P. ENFERMERIA 4,500
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL
INTERNACIONAL
DOCENTES Y ALUMNOS.
REALIZAR LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
A TRAVES DE CONVENIOS, BECAS E TOTAL DE DOCENTES QUE PARTICIPAN EN PROGRAMAS N* DE DOCENTES QUE PAZIIEIEEN EN
! PROGRAMAS DE MOVILIDAD NACIONAL O N° 1 2 3 E.P. ENFERMERIA 4,500
INTERCAMBIOS DESARROLLADOS PARA LOS DE MOVILIDAD NACIONAL O INTERNACIONAL

DOCENTES Y ALUMNOS.

INTERNACIONAL
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0. E. 2.4 Modernizacién de la gestion institucional, el modelo educativo y reduccion de la brecha digital, con este indicador la Institucion busca
ampliar la cobertura de la inversion en infraestructura y Contribuir a la mejora de la calidad en la educacién digital.El Monto de Presupuesto

asignado es S/ 1,938,472

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
((INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
AMPLIAR LA COBERTURA DE LA INVERSION TASA DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN ELARO (N) / INVERSION EN 1 v 33% 33% DIRECCION DE SISTEMAS DE 1718472
EN INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA TECNOLOGICA EN ELANO (N) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA EN EL ANO (N- : : : INFORMACION S
1))-1) *100

CONTRATAR PERSONAL CALIFICADO EN PORCENTAIJE DE PERSONAL CALIFICADO EN D(gAL(;LﬁSET:cEzZ?ch?/Lﬁchoiifgs . e P o0% GERENCIA DE RECURSOS 85 000

DESARROLLO TECNOLOGICO. DESARROLLO TECNOLOGICO ) : ° ° HUMANOS '
PERSONAL) *100
(N° DE COLABORADORES CERTIFICADOS EN EL

CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA CALIDAD |PORCENTAJE DE COLABORADORES CERTIFICADOS EN EL| MANEJO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS / N° % 700 b - GERENCIA DE RECURSOS 85 000

EN LA EDUCACION DIGITAL. MANEJO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS. TOTAL DE COLABORADORES CON ° : 5 ° HUMANOS '
REQUERIMIENTO) *100
) 3 DIRECCION DE GESTION DE LA

MEJORAR LA GESTION DE LOS PROCESOS DE |, o e\ e D PROCESOS DISENADOS O MEJORADOS | OF PROCESOS DISENADOS O MEJORADOS /N® % 509 70% 90% CALIDAD EVALUACION Y 50,000

LA UPSJB TOTAL DE PROCESOS) * 100 ? ) y g ACREDITACION ’
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O. E. 2.5 Incrementar la empleabilidad de los egresados., con este indicador la Institucion busca garantizar la ejecucion del Plan de insercion
laboral de egresados y medir el porcentaje de insercion laboral.El Monto de Presupuesto asignado es S/ 40,000

EL DESEMPENO LABORAL ANTES DE SUS
PRACTICAS PRE PROFESIONALES

DE SUS PRACTICAS PRE PROFESIONALES

ALUMNOS EN ELARO (N)) * 100

VINCULACION LABORAL

INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR | CONSOLIDADO 2021
NSERCION LABoRALDE Ecnesnoos v | PORCENTAEDEEGesaoos sermavosenel | o ALEERIRERECISE TN | s | s | o | DPECCONDESGUMENTOY |
MERCADO LABORAL ’ : ) ) VINCULACION LABORAL '
ALUMNOS. EGRESADOS ENCUESTADOS) * 100
INCREMENTO DE VISITAS CON ALUMNOS A -
GESTIONAR VISITAS A EMPRESAS DEPENDENCIAS DE EMPRESAS RELACIONADAS CON La | (N DE VISITAS DELARIO (N) / N° DE VISITAS DEL % 00 3500 - DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y s 14
VINCULADAS A LAS CARRERAS OFERTADAS. ARO (N-1))-1) * 100 : ? ? ? VINCULACION LABORAL '
CARRERA O CON LA ASIGNATURA
MEDIR EL PORCENTAJE DE INSERCION PORCENTAJE DE INSERCION LABORAL EN LOS (N° DE EGRESADOS QUE LABORAN EN EL ARO (N)/ " 00 b . DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y s 14
LABORAL EN LOS EGRESADOS. EGRESADOS N° TOTAL DE EGRESADOS EN EL ANO (N)) * 100 ’ 5 ) 1 VINCULACION LABORAL '
MEDIR EL PORCENTAJE DE ESTUDIANTES | 0 e\ 1A DE ESTUDIANTES CON CERTIFICACIONES (N° DE ALUMNOS CON CERTIFICACIONES
CON CERTIFICACIONES PROGRESIVAS PARA ¥ N DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y
PROGRESIVAS PARA EL DESEMPENO LABORAL ANTES PROGRESIVAS EN EL ANO (N)/ N° TOTAL DE % 30% 35% 0% 5,714
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T - UNIDAD DE . AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
REALIZAR SEGUIMIENTO DEL INFORME DE (N° DE GRUPOS DE INTERES SATISFECHOS CON EL
p PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LAS PARTES DESEMPERIO DE LOS EGRESADOS EN EL ANO (N)/
SATISFACCION DE LAS PARTES INTERESADAS| |\ o0 DAS ¥ DE LA SOCIEDAD (GRUPO DE INTERES) |  N° TOTAL DE EGRESADOS QUE DESEMPENAN % 30% 35% 40% DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y 5,714
¥ DELA SOCIEDAD (GRUPO DE INTERES) POR POR EL APORTE DE LOS EGRESADOS DE LA UPSJB | LABORES EN GRUPOS DE INTERES EN EL ANO (N)) ) ‘ i ) VINCULACION LABORAL '
EL APORTE DE LOS EGRESADOS. Eioo
(N° DE GRUPOS DE INTERES SATISFECHOS CON EL
REALIZAR SEGUIMIENTO DEL INFORME DE PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LAS PARTES DESEMPERIO DE LOS EGRESADOS EN EL ANO POR
SATISFACCION DE LAS PARTES INTERESADAS| INTERESADAS Y DE LA SOCIEDAD (GRUPO DE INTERES) PROGRAMA EN ELARNO (N)/ N° TOTAL DE o N 35% 0% DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y —
Y DE LA SOCIEDAD (GRUPO DE INTERES) POR| POR EL APORTE DE LOS EGRESADOS POR PROGRAMAS | EGRESADOS POR PROGRAMA QUE DESEMPENAN ° g ° ° VINCULACION LABORAL ’
EL APORTE DE LOS EGRESADOS. DE ESTUDIOS LABORES EN GRUPOS DE INTERES EN EL ANO (N))
*100
REALIZACION DE ENCUESTA A EGRESADOS PORCENTAJE DE EGRESADOS DE LA UPSIBQUESE | (. D ECRESADOS INSERTADOS EN EL MERCADO DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y
LABORAL EN SU ESPECIALIDAD/ N° TOTAL DE % 30% 35% 40% 5,716

SOBRE SITUACION LABORAL.

ENCUENTRAN EMPLEADOS ADECUADAMENTE

EGRESADOS DE LA UPSJB) * 100

VINCULACION LABORAL
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Pilar de Investigacion y su Objetivo estratégico “Garantizar el compromiso de la universidad con la investigacion cientificay la
innovacion logrando un impacto social positivo”

O. E. 3.1 Incentivar el trabajo colaborativo Institucional contribuyendo al posicionamiento de la investigacion cientifica en la UPSJB, logrando
un impacto social positivo, con este indicador la Institucion busca mejorar las actividades de Investigacion e Innovacioén, Promover el desarrollo
de Incubadoras de empresas y Promover la creacion de grupos de investigacion implementados para la comunidad universitaria.El Monto de
Presupuesto asignado es S/ 1,087,257

EIEaGER UNIDAD DE 56 Y AL C D) AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
(NUMERO DE PUBLICACIONES EFECTUADAS POR
LOS DOCENTES DE LA UNIVERSIDAD EN EL CAMPO
MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE RATIO DE PUBLICACIONES DE INVESTIGACIONES CIENTIFICO TECNOLOGICO ERgREVISTAZ VICERRECTORADO DE
, . : INDIZADAS EN EL ANO (N) / NUMERO DE % 5% 7.50% 10% . 54,363
INVESTIGACION E INNOVACION CIENTIFICAS POR DOCENTE EN REVISTAS INDIZADAS INVESTIGACION
DOCENTES QUE TRABAJAN EN LA UNIVERSIDAD
EN EL CAMPO CIENTIFICO TECNOLOGICO EN EL
ANO (N)) *100
. ((N° DE PUBLICACIONES INDIZADAS EN EL ANO
MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DEL NUMERO DE = VICERRECTORADO DE
. . o (N)/ N° DE PUBLICACIONES INDIZADAS EN EL ANO % 15% 15% 15% . 54,363
INVESTIGACION E INNOVACION PUBLICACIONES INDIZADAS EN EL ANO (N) (N-1))-1) *100 INVESTIGACION
PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DEL NUMERO DE 1
MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE . ((N° DE PROYECTOS EN EL ANO (N)/ N° DE VICERRECTORADO DE
: - PROYECTOS CON POSTULACION A FONDOS INTERNOS - % 10% 10% 10% 9 54,363
INVESTIGACION E INNOVACION P PROYECTOS EN EL ANO (N-1))-1) *100 INVESTIGACION
POR PARTE DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS
MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE PORCENTAJE DE PROYECTOS DESARROLLADOS EN EL AI(QEAI:[’)F;EFI’Z‘:IYS;\II—?iA[;Elié":g?ALll:ADDEC:’SRE:(JEC()::éS e — P 50% VICERRECTORADO DE 54363
INVESTIGACION E INNOVACION AREA DE INFLUENCIA DE LA UPSJB EIECLTADOS) L ° ° ° ° INVESTIGACION '
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R EIEGER UNIDAD DE e, AREA RESPONSABLE DE LA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
NUMERO DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
MEJORAR LAS ACTIVIDADES DE REALIZADOS POR DOCENTES INVESTIGADORES EN EL N° DE PROYECTOS DE INVESTIGACION N° 10 15 20 VICERRECTORADO DE 54,363
INVESTIGACION E INNOVACION , INVESTIGACION !
ARO (N)
(N° DE PATENTES OTORGADAS POR PRODUCTO DE
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Pilar de Responsabilidad Social y su Objetivo estratégico “Fomentar la cultura de responsabilidad social en la comunidad

universitaria”

O.E. 4.1 Fortalecer y asegurar la cultura en responsabilidad y proyeccion social, con este indicador la Institucion buscar garantizar la ejecucion
del Plan de Responsabilidad Social, medir la ejecucion de programas de responsabilidad Social. EIl Monto de Presupuesto asignado es

S/212,860

RESPONSABILIDAD SOCIAL.

AMBIENTE

ASIGNATURAS RELACIONADAS CON EL
ECOSISTEMA Y MEDIO AMBIENTE DEL PLAN DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL) *100

POA
INDICADOR UNIDAD DE METAS EN EL PERIODO AREA RE’SPONSABLE DELA PRESUPUESTO
MEDIDA MEDICION DEL INDICADOR CONSOLIDADO 2021
(N° DE METAS EJECUTADAS PARA CONTINUIDAD
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE ESTUDIOS DEL PLAN DE RESUEEBILIDAR
RESPONSABILIDAD SOCIAL. PROGRAMADAS PARA CONTINUIDAD DE ESTUDIOS SOCIAL / N° DE METAS PROGRAMADAS PARA % 60% 70% 80% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
CONTINUIDAD DE ESTUDIOS DEL PLAN DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL) *100
(N° DE METAS EJECUTADAS DE CULTURA
4 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DE ORGANIZACIOGEER! IMPACIEIEED'TIVO (8
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE CULTURA ORGANIZACIONAL CON IMPACTO POSITIVO PLAN DE RESFEEBILIDATESSS / N* DY % 60% 70% 80% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
RESPONSABILIDAD SOCIAL. METAS PROGRAMADAS DE CULTURA
VINCULADAS A RESPONSABILIDAD SOCIAL
ORGANIZACIONAL CON IMPACTO POSITIVO DEL
PLAN DE RESPONSABILIDAD SOCIAL) *100
(N° DE METAS EJECUTADAS DE ASIGNATURAS
RELACIONADAS CON EL ECOSISTEMA Y MEDIO
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ASIGNATURAS AMBIENTE DEL PLAN DE RESPONSABILIDAD
RELACIONADAS CON EL ECOSISTEMA Y MEDIO SOCIAL/ N° DE METAS PROGRAMADAS DE % 70% 80% 90% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
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(N° DE METAS EJECUTADAS DEL PLAN CUIDADO

GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DEL DEL MEDIO AMBIENTE/ N° DE METAS % b - 0% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21286
RESPONSABILIDAD SOCIAL. CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE PROGRAMADAS DEL PLAN CUIDADO DEL MEDIO

AMBIENTE) *100
(N° DE METAS EJECUTADAS DEL PLAN QUE
) PROMUEVEN VIDA SALUDABLE EN LA
GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN QUE
COMUNIDAD / N° DE METAS PROGRAMADAS DEL % 70% 80% 90% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
RESPONSABILIDAD SOCIAL. PROMUEVEN VIDA SALUDABLE EN LA COMUNIDAD
PLAN QUE PROMUEVEN VIDA SALUDABLE EN LA
COMUNIDAD) *100
(N° DE METAS EJECUTADAS SOBRE

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE INVESTIGACIONES | "~ 1 oACIONES RELACIONADAS AL CUIDADO

GARANTIZAR LA EJECUCION DEL PLAN DE RELACIONADAS AL CUIDADO DEL ECOSISTEMA Y MEDIO | DE- ECOSISTEMA Y MEDIO AMBIENTE/ N° DE % 60% 70% 80% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286

RESPONSABILIDAD SOCIAL. AMBIENTE METAS PROGRAMADAS SOBRE INVESTIGACIONES ° ° ° i ’

RELACIONADAS AL CUIDADO DEL ECOSISTEMA Y
MEDIO AMBIENTE) *100
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PROYECTOS FINANCIADOS POR LA SOCIAL PROYECTOS FINANCIADOS POR LA UPSJB) *100
UNIVERSIDAD
MEDIR LA EJECUCION DE PROGRAMAS DE | PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD | {10 1AL DE PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL EJECUTADOS / TOTAL DE PROGRAMAS DE % 70% 80% 90% RESPONSABILIDAD SOCIAL 21,286
RESPONSABILIDAD SOCIAL SOCIAL EJECUTADOS
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XV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

15.1 CONCLUSIONES

En el recogo de la informacion, encontramos que no todas las unidades organizativas
han hecho el llenado correcto de las matrices, producto de ello es que algunas areas

no tienen metas fisicas en la matriz.

15.2 RECOMENDACIONES

Para el siguiente afio se esta viendo la forma de iniciar con talleres y trabajos en
conjuntos con las unidades organizativas a fin de poder apoyar a las diferentes areas

en la creacion de indicadores actividades , etc.
Seguimiento y evaluacion del poa a todas las unidades organizativas, con el objetivo
de evaluar el cumplimiento del grado de avance de lo programado reflejado a través

del andlisis de la ejecucion de las actividades, metas e inidicadores.

Se iniciara con la planificacion de la elaboracion del POA vinculada al presupuesto.
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CONTROL DE CAMBIOS
VERSION Documento de aprobacién DESCRIPCION
Resoluciéon de Consejo Universitario .
V.1.0 N° 312-2020-CU-UPSJJB Version inicial.
V2.0 Resolucién de Consejo Universitario
N° 072-2021-CU-UPSJB
Se cambié el responsable del
indicador de las Unidades
Organicas a la Direccion de
Gestion Estratégica e Innovacion.
Se cambi6 el responsable del
indicador relacionado al Sistema
de Atencion al Cliente de la
V3.0 Resolucién de Consejo Universitario | Direccion de Bienestar
N° 0231-2021-CU-UPSJB Universitario a la  Gerencia
General.
Se modificé la estructura de las
féormulas de los indicadores de
Grados y Titulos e Infraestructura.
Se modificé el porcentaje (%) por
la multiplicacion (x 100) en la
férmula de los indicadores.
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